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- RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS -

CONCORRÊNCIA Nº: 1/2012
OBJETO: Contratação de empresa para prestação de serviço de manutenção preventiva e corretiva em equipamentos de informática. 
EMPRESA SOLICITANTE: MG REDES (Daniel).
QUESTIONAMENTO DA EMPRESA (transcrição literal):

“Não estou encontrando as caracteristicas de varios itens como:

item 01, Micro Computador Descktop: falta a quantidade de memoria ram, tamanho de disco rigido, processador, se tera que vim com monitor se sim qual o tamanho, teclado, mouse e caixas de som.

item 05, Teclado: Se e ABNT, ABNT2, se e multimidia, se e USB ou PS2

item 07, Notebook: falta a quantidade de memoria ram, tamanho de disco rigido, processador, tamanho de tela

item 12, Scaner de Mesa: Quantos DPI”
 
RESPOSTA DA COMISSÃO AO QUESTIONAMENTO:
- As características dos equipamentos passíveis de manutenção estão definidas no Anexo I do Edital da Concorrência nº 1/2012.

- A CMBH não possui um padrão para as características de hardware indagadas. O atual parque de equipamentos da CMBH contempla grande diversidade de configurações.
- Assim, a empresa deverá ter ciência de que a manutenção para teclados, notebooks e scanners de mesa, por exemplo, será feita em equipamentos diversos e que possuem algumas características diferentes.

- O termo “microcomputador desktop” refere-se à CPU, tendo em vista que os periféricos estão discriminados em itens distintos do Anexo I do Edital.
- A Comissão chama a atenção da empresa para o que está disposto na letra “a” do subitem 5.4 do Edital respectivo:
“5.4 - DOCUMENTOS PARA COMPROVAÇÃO DA QUALIFICAÇÃO TÉCNICA:

a)- comprovação, pela licitante, de que tomou conhecimento de todos os detalhes referentes às especificações técnicas dos equipamentos, para fins de apresentação da proposta comercial. A comprovação deverá ser feita por meio de termo de vistoria fornecido pela CMBH (ANEXO V deste Edital). Para fornecimento desse comprovante, a vistoria deverá ser marcada previamente pela empresa junto à Seção de Suporte ao Usuário de Informática da CMBH, no horário de 8:00 às 17:00 horas dos dias úteis, pelos telefones (31) 3555-1134 e 3555-1135, com o Sr. Valério de Assis Martins.”
- Durante a vistoria prévia a ser feita pela empresa interessada no certame, que é um item obrigatório para a habilitação, terá a mesma a oportunidade de tomar conhecimento de todos os demais detalhes referentes às especificações técnicas dos equipamentos sujeitos à manutenção. 

Belo Horizonte, 10 de maio de 2012.

CRISTIANO RICARDO PEREIRA

PRESIDENTE DA COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO
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