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- RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS -

CONCORRÊNCIA Nº: 1/2012
OBJETO: Contratação de empresa para prestação de serviço de manutenção preventiva e corretiva em equipamentos de informática. 
EMPRESA SOLICITANTE: ALL INFOR (Allysson).

QUESTIONAMENTOS DA EMPRESA (transcrição literal):

“Estou com duvidas da parte técnica do edital. Lá fala que a empresa tem que ser credenciada das marcas HP, Lexmark, Samsung, HP. Como é este credenciamento? Você tem uma copia certificado destes aí pra dar uma olhada? E se a empresa não for credenciada de todas estas marcas, está desclassificada? Se tiver funcionários credenciados a estas marcas já é o bastante?”

 
RESPOSTA DA COMISSÃO AOS QUESTIONAMENTOS:
- O Edital não exige, em momento algum, que a licitante tenha que ser credenciada por todos os fabricantes dos equipamentos das marcas nele citadas.

- O subitem 6.1 do Edital estabelece em sua letra “c” que a licitante deverá indicar na proposta técnica (ANEXO VI do Edital) SE possui credenciamento junto aos fabricantes dos equipamentos das marcas Samsung, Lexmark, Itautec e HP, para prestar serviço de manutenção, anexando à referida proposta técnica a documentação comprobatória.  

- Os credenciamentos porventura apresentados pela licitante serão analisados para fins de apuração de sua pontuação técnica, que será aferida de acordo com o número de credenciamentos apresentados, conforme disposto na tabela do Anexo VIII do Edital.  
- O credenciamento, conforme define o mesmo Edital, é um “documento em vigor, no qual conste expressamente que a licitante está credenciada pelos fabricantes dos equipamentos a prestar serviços de manutenção nos mesmos.” Não existe, assim, um formato ou um padrão específico para esse tipo de credenciamento. O que importa para a Comissão é que tal documento contenha a informação por ela desejada, conforme destacado em negrito acima. A Comissão não dispõe de um “modelo padrão” para disponibilizar para as licitantes como exemplo, até porque tal padrão nem existe, uma vez que o formato de tal documento pode variar de fabricante para fabricante de equipamento.
- Os critérios de desclassificação das propostas técnicas estão definidos no subitem 6.8 do Edital, quais sejam:
“6.8 - Será DESCLASSIFICADA a proposta técnica que:

a)- não observar, total ou parcialmente, as previsões dos subitens anteriores, bem como as contidas nos ANEXOS I e VI deste Edital; 

b)- obtiver Pontuação Técnica igual a zero;

c)- mencionar o preço ofertado em sua proposta comercial.”
- Assim, uma empresa não será desclassificada se ela não for credenciada de todas as marcas, mas sim, dentre outros motivos, se ela obtiver pontuação técnica igual a zero, ou seja, se ela não apresentar pelo menos um credenciamento válido, conforme tabela de pontuação constante do Anexo VIII do Edital.

- O Edital define de forma clara que o credenciamento deverá ser dado para a LICITANTE. Portanto, credenciamentos emitidos em nome de funcionários da licitante não serão válidos para fins de pontuação da proposta técnica.  
Belo Horizonte, 13 de abril de 2012.

CRISTIANO RICARDO PEREIRA

PRESIDENTE DA COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO
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