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CONCORRÊNCIA Nº 3/2010
A Câmara Municipal de Belo Horizonte - CMBH, inscrita no CNPJ sob o nº 17.316.563/0001-96, com sede na Avenida dos Andradas, n° 3.100, nesta Capital, por intermédio da Comissão Permanente de Licitação, designada pela Portaria nº 12.114, publicada no Diário Oficial do Município de 31 de dezembro de 2009, torna público, para conhecimento dos interessados, que fará realizar licitação com as seguintes características:

MODALIDADE: Concorrência.
TIPO: Técnica e preço.

OBJETO: Contratação de empresa para a prestação de serviço de implantação de rede sem fio, conforme as especificações do ANEXO I.
ENTREGA DOS ENVELOPES: até às 18:00 horas do dia 18/10/2010.
ABERTURA DOS ENVELOPES DE Nº 1: dia 19/10/2010, às 9:00 horas.
Esta licitação obedecerá à Lei Federal nº 8.666, de 21 de junho de 1993, às suas alterações e às seguintes normas:

1 - CONDIÇÕES PARA PARTICIPAÇÃO

1.1 ­ Poderá participar da presente Concorrência a empresa apta ao cumprimento do objeto licitado, conforme especificado no ANEXO I, que atenda aos requisitos deste ato convocatório e aos da legislação específica.

1.2 ­ Não poderá participar desta Concorrência a licitante que se enquadrar em qualquer caso de proibição previsto na legislação vigente, especialmente em uma ou mais das situações a seguir:

a) tenha sido declarada inidônea por qualquer Órgão Público Federal, Estadual ou Municipal ou esteja suspensa do direito de participar de licitação;

b) esteja sob regime de concordata, falência ou insolvência civil;

c) em consórcio, qualquer que seja a sua forma de constituição.

1.2.1 - A observância das vedações deste subitem é de inteira responsabilidade da licitante que, pelo descumprimento, sujeitar-se-á às penalidades cabíveis.

1.3 - A licitante deverá entregar 3 (três) envelopes numerados, opacos e fechados, contendo, o de nº 1, os DOCUMENTOS PARA HABILITAÇÃO, o de nº 2, a PROPOSTA TÉCNICA e, o de n° 3, a PROPOSTA COMERCIAL, todos identificados com o número desta Concorrência, a denominação social e o endereço da sede da licitante.

1.4 - A entrega dos envelopes referidos no subitem anterior deverá ser feita até às 18:00 horas do dia 18/10/2010, na Secretaria da Comissão Permanente de Licitação, sala A-121, telefone 3555-1249.

1.5 - O descumprimento de quaisquer das exigências previstas nos subitens 1.1 a 1.4 implicará a declaração da empresa como NÃO PARTICIPANTE da licitação.

1.6 - A apresentação dos envelopes pela licitante significa pleno conhecimento e integral concordância com as cláusulas e condições desta licitação e total sujeição à legislação pertinente.

2 - DOCUMENTOS PARA HABILITAÇÃO

(Envelope de nº 1)

2.1 - Documento para habilitação jurídica:

a) prova de constituição social, que consiste em um dos seguintes documentos:

a.1) no caso de empresa individual, o respectivo registro comercial; 

a.2) no caso de sociedade comercial, o respectivo ato constitutivo, estatuto ou contrato social, devidamente registrado;
a.3) no caso de sociedade por ações, o documento referido em “a.2” acompanhado de documento de eleição dos administradores da empresa;

a.4) no caso de sociedade civil, o respectivo ato constitutivo, registrado junto ao cartório competente, acompanhado de prova da diretoria em exercício.

2.1.1 - O documento de habilitação jurídica referido no subitem 2.1 deverá explicitar o objeto social, que deverá ser compatível com o objeto desta licitação, a sede da empresa e os responsáveis por sua administração que tenham poderes para assinar os documentos pela empresa.

2.2 - Documentos para comprovação da regularidade fiscal:

a) comprovante de inscrição e de situação cadastral do CNPJ;

b) comprovante de regularidade para com a Fazenda Pública Federal, por meio de certidão emitida pela Secretaria da Receita Federal, atestando a quitação de Tributos e Contribuições Federais bem como a regularidade quanto à Dívida Ativa da União;

c) comprovante de regularidade para com a Fazenda Pública Estadual do domicílio ou da sede da licitante, por meio de certidão emitida pelo órgão estadual competente;

d) comprovante de regularidade para com a Fazenda Pública Municipal do domicílio ou da sede da licitante, por meio de certidão emitida pelo órgão municipal competente;

e) comprovante de regularidade para com a Seguridade Social;

f) comprovante de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço - FGTS.

2.2.1 - Na hipótese da licitante não conseguir obter algum dos documentos a que se referem as alíneas “b”, “c” e “d” deste subitem, por estar isenta de inscrição junto às Fazendas Públicas Federal, Estadual ou Municipal, deverá essa sua condição de isenta ser comprovada por meio de documento oficial expedido pela autoridade fazendária respectiva.

2.3 - Documentos para comprovação da qualificação econômico-financeira:

a) certidão negativa de falência ou concordata, expedida pelo Cartório do Distribuidor da Justiça da sede da licitante, emitida, no máximo, 90 (noventa) dias antes da data fixada para abertura do envelope de nº 1;

b) balanço patrimonial e demonstrações contábeis do último exercício social, já exigíveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situação financeira da licitante, vedada a sua substituição por balancetes ou balanços provisórios, podendo ser atualizados por índices oficiais quando encerrados há mais de 3 (três) meses da data da apresentação da proposta.

2.3.1 - Caso a certidão negativa de falência ou concordata contenha prazo de validade determinado, prevalecerá esse em detrimento daquele assinalado na alínea “a” do subitem 2.3.
2.3.2 - As empresas constituídas no exercício em curso devem apresentar o balanço de abertura.
2.3.3 - As empresas sujeitas ao regime estabelecido na Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES NACIONAL) estão dispensadas do balanço patrimonial e das demonstrações contábeis apenas para fins fiscais, mas, para a presente licitação, é obrigatória a apresentação destes documentos.
2.3.4 - O balanço patrimonial e as demonstrações contábeis apresentados deverão estar assinados por Contador ou Técnico de Contabilidade, neles constando a indicação do número de registro destes junto ao Conselho Regional de Contabilidade.

2.3.5 - Os balanços patrimoniais deverão estar registrados na Junta Comercial ou órgão equivalente e estar acompanhados dos Termos de Abertura e dos Termos de Encerramento.

2.3.6 - A comprovação da boa situação financeira da licitante será baseada na obtenção de índices de Liquidez Geral (LG), Solvência Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) maiores que 1 (um), a serem calculados pela CMBH por meio das seguintes fórmulas:

a) LG             =             ATIVO CIRCULANTE + REALIZÁVEL A LONGO PRAZO
                                    PASSIVO CIRCULANTE + EXIGÍVEL A LONGO PRAZO

b) SG             =            _______________ ATIVO TOTAL __________________

                                    PASSIVO CIRCULANTE + EXIGÍVEL A LONGO PRAZO

c) LC              =          __ATIVO CIRCULANTE__

                                     PASSIVO CIRCULANTE

2.3.7 - A licitante que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um) em qualquer dos índices referidos no subitem 2.3.6, deverá comprovar que possui capital mínimo ou patrimônio líquido equivalente a pelo menos 10% (dez por cento) do valor estimado da contratação, devendo a comprovação ser feita relativamente à data da apresentação da proposta, na forma da lei, admitida a atualização para esta data através de índices oficiais, para demonstrar sua boa situação financeira.
2.4 - Documento para comprovação da qualificação técnica:

a) comprovação, pela licitante, de que realizou vistoria prévia à sede da CMBH, ocasião em que verificou toda a infraestrutura existente, avaliou os locais para fixação dos AP’s de forma a definir o seu quantitativo com exatidão e, ainda, tomou conhecimento de todas as demais informações e condições locais para o completo e adequado cumprimento das obrigações decorrentes desta licitação, para fins de apresentação das propostas técnica e comercial. A comprovação deverá ser feita por meio de Termo de Vistoria a ser fornecido pela CMBH (ANEXO VI). Para fornecimento desse comprovante, a vistoria deverá ser marcada previamente pela empresa, no horário de 8:00 às 18:00 horas dos dias úteis, pelo telefone 3555-1241, com os Srs. Leonardo José Drumond ou Robson Mota, da área de Informática da CMBH.
2.5 - Documento relativo ao cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7º da Constituição Federal:

a) declaração de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7º da Constituição Federal e da Lei nº 9.854, de 27 de outubro de 1999, conforme modelo constante do ANEXO II deste Edital.

2.6 - Os documentos necessários à habilitação, bem como quaisquer outros documentos solicitados neste Edital, deverão ser apresentados sob uma das seguintes formas:

a) originais;

b) cópias autenticadas em cartório;

c) cópias simples, desde que sejam apresentados os originais ou cópias autenticadas em cartório, para autenticação pelo Presidente da Comissão Permanente de Licitação na reunião de abertura dos envelopes de nº 1;

d) publicação em órgão de imprensa oficial, respeitadas as regras das alíneas anteriores;

e) certidões emitidas através da Internet, ficando sua aceitação condicionada à confirmação de autenticidade mediante consulta ao site respectivo ou ao órgão emissor.
2.7 - Toda a documentação solicitada neste Edital deverá guardar compatibilidade em relação ao CNPJ apresentado, não sendo permitida a mesclagem de documentos.

2.8 - Todos os documentos exigidos neste Edital deverão estar dentro do respectivo prazo de validade na data de entrega dos envelopes. 

2.8.1 - Caso o documento não especifique o prazo de validade, considerar-se-á como tal o prazo de 90 (noventa) dias a contar da data de sua expedição, à exceção dos atestados de capacidade técnica, aos quais não se aplica prazo de validade.
2.8.2 - Se qualquer documento tiver seu prazo de validade expirado entre a data de entrega dos envelopes e a data de abertura dos envelopes de nº 1, a Comissão Permanente de Licitação promoverá diligência, abrindo prazo de 2 (dois) dias úteis para que a licitante apresente novo documento válido.

2.9 - Na apreciação dos documentos para habilitação, poderá a Comissão Permanente de Licitação solicitar o assessoramento técnico de órgãos ou de profissionais especializados.

2.10 - A falta de quaisquer dos documentos ou o descumprimento de exigência prevista nos subitens anteriores implicará a INABILITAÇÃO da licitante.

2.11 - Após a fase de habilitação não cabe desistência das propostas técnica e comercial, salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissão.

3 - PROPOSTA TÉCNICA

(Envelope de nº 2)

3.1 - A proposta técnica deverá ser elaborada de forma a atender aos seguintes requisitos:

a) ser apresentada em conformidade com o modelo constante do ANEXO III, com indicação da denominação social e do nº do CNPJ da licitante;

b) indicar no fator pontuável o quantitativo de atestados de capacidade técnica apresentados; 

c) indicar o prazo validade da proposta técnica;

d) estar assinada;

e) não conter emendas, rasuras ou entrelinhas.
3.1.1 - Os atestados de capacidade técnica a serem apresentados deverão ser fornecidos por entes ou órgãos, públicos ou privados, comprovando que a licitante prestou serviços de fornecimento e implantação de soluções de redes sem fio (indoor) com Switches Controladores Wireless de Access Points, com no mínimo 20 (vinte) AP’s, indicando claramente o nome de contato e telefone nas declarações.

3.2 - Os documentos exigidos na proposta técnica, bem como quaisquer outros documentos solicitados neste Edital, deverão ser apresentados sob uma das seguintes formas:

a) originais;

b) cópias autenticadas em cartório;

c) cópias simples, desde que sejam apresentados os originais ou cópias autenticadas em cartório, para autenticação pelo Presidente da Comissão Permanente de Licitação na reunião de abertura dos envelopes de nº 2;

d) publicação em órgão de imprensa oficial, respeitadas as regras das alíneas anteriores;

e) certidões emitidas através da Internet, ficando sua aceitação condicionada à confirmação de autenticidade mediante consulta ao site respectivo ou ao órgão emissor.

3.3 - A documentação deverá guardar compatibilidade em relação ao CNPJ apresentado, não sendo permitida a mesclagem de documentos.

3.4 - O prazo de validade da proposta técnica deverá ser de, no mínimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data prevista para a entrega dos envelopes.

3.4.1 - Caso haja abertura de prazo para escoimar vícios verificados nas propostas, com fundamento no disposto no art. 48, § 3º, da Lei nº 8666/93, a contagem do prazo de validade das propostas será suspensa entre a data de publicação do ato respectivo e o final do prazo dado, reiniciando-se a partir do dia seguinte a esse último.

3.4.2 - Se a adjudicação não ocorrer dentro do prazo, poderá a Comissão Permanente de Licitação solicitar prorrogação geral da validade por, no máximo, igual prazo, condicionada tal prorrogação à aceitação da licitante.

3.5 - É vedada qualquer alteração das condições estabelecidas no ANEXO I, bem como a fixação de prazo de validade inferior ao previsto no subitem 3.4.

3.5.1 - Ressalvam-se da vedação deste subitem as alterações destinadas a sanar erros materiais evidentes, que não impliquem alteração de conteúdo relativamente ao modelo constante do ANEXO III.
3.6 - O julgamento das propostas técnicas será efetuado com fundamento nos critérios de pontuação estabelecidos no Anexo V.

3.7 - A inobservância, total ou parcial, de quaisquer das previsões dos subitens anteriores, bem como das contidas nos ANEXOS I e III, implicará a DESCLASSIFICAÇÃO da licitante.

4 - PROPOSTA COMERCIAL

(Envelope de nº 3)
4.1 - A proposta comercial deverá ser elaborada de forma a atender aos seguintes requisitos:

a) ser apresentada em conformidade com o modelo constante do ANEXO IV, com indicação da denominação social e do número do CNPJ da licitante;

b) apresentar preço unitário e preço total para a íntegra de cada subitem componente do item único, bem como preço global para o item único; 

c) conter oferta firme e precisa para a íntegra do item único, sem alternativas de preços ou quaisquer outras condições que induzam o julgamento a ter mais de um resultado;

d) cotar os preços em moeda corrente;

e) indicar o quantitativo total de Access Point definido pela licitante, já acrescido das 4 unidades de reserva técnica;

f) indicar, quando for o caso, a marca e o modelo do subitem cotado;
g) indicar o prazo de validade da proposta comercial;

h) estar assinada;

i) não conter emendas, rasuras ou entrelinhas.

4.2 - O prazo de validade da proposta comercial deverá ser de, no mínimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data prevista para a entrega dos envelopes.

4.2.1 - Caso haja abertura de prazo para escoimar vícios verificados nas propostas, com fundamento no disposto no art. 48, § 3º, da Lei nº 8666/93, a contagem do prazo de validade das propostas será suspensa entre a data de publicação do ato respectivo e o final do prazo dado, reiniciando-se a partir do dia seguinte a esse último.

4.2.2 - Se a adjudicação não ocorrer dentro do prazo, poderá a Comissão Permanente de Licitação solicitar prorrogação geral da validade por, no máximo, igual prazo, condicionada tal prorrogação à aceitação da licitante.

4.3 - É vedada qualquer alteração das condições estabelecidas no ANEXO I, bem como a fixação de prazo de validade inferior ao previsto no subitem 4.2.

4.3.1 - Ressalvam-se da vedação deste subitem as alterações destinadas a sanar erros materiais evidentes, que não impliquem alteração de conteúdo relativamente ao modelo constante do ANEXO IV.

4.4 - Os preços ofertados deverão considerar todos os encargos incidentes sobre o objeto desta licitação, não sendo aceita vindicação posterior para sua inclusão nos preços, salvo se houver comprovação de que são novos e criados por ato de governo.

4.5 - A inobservância, total ou parcial, de quaisquer das previsões dos subitens anteriores, bem como das contidas nos ANEXOS I e IV, implicará a DESCLASSIFICAÇÃO da licitante.

5 - REUNIÕES DA COMISSÃO

5.1 - Os envelopes referentes a esta licitação serão abertos em reuniões públicas, a se realizarem nas seguintes datas:

a) a de abertura dos envelopes de nº 1, às 9:00 horas do dia 19/10/2010;
b) a de abertura dos envelopes de nº 2, em data e hora a serem marcadas;

c) a de abertura dos envelopes de nº 3, em data e hora a serem marcadas.

5.2 - As reuniões da Comissão serão realizadas no Plenário Paulo Portugal, podendo ser alterado o local, mediante afixação de aviso na entrada desse plenário.

6 - REPRESENTANTE DA LICITANTE

6.1 - A licitante poderá fazer-se representar nas reuniões da Comissão por quem possa por ela assinar, nos termos do ato de sua constituição social, ou por qualquer pessoa devidamente credenciada.

6.2 - O credenciamento de que trata o subitem anterior somente poderá ser outorgado por quem possa assinar pela licitante, nos termos do ato de sua constituição social e conforme o modelo descrito no ANEXO VII.
6.3 - Somente as pessoas referidas no subitem 6.1 poderão rubricar a documentação e manifestar-se no curso das reuniões.

7 - CURSO DAS REUNIÕES

7.1 - Aberta a primeira reunião, os membros da Comissão Permanente de Licitação verificarão a data e a hora de protocolo dos envelopes e o atendimento às exigências dos subitens 1.1 a 1.4, após o que os rubricarão.

7.2 - A Comissão Permanente de Licitação verificará, em seguida, a condição de representante das licitantes, conforme as exigências do item 6, mediante a análise do respectivo documento e do ato de constituição social.

7.3 - Os representantes das licitantes serão convidados a rubricar os envelopes.

7.4 - Os membros da Comissão Permanente de Licitação e os representantes das licitantes rubricarão os documentos constantes dos envelopes de nº 1, após o que procederá a Comissão ao julgamento da fase de habilitação.

7.5 - O resultado da fase de habilitação será publicado no Diário Oficial do Município, após o que iniciar-se-á o prazo de recurso.

7.6 - Vencido o prazo sem interposição de recursos, ou resolvidos os que forem apresentados, procederá a Comissão Permanente de Licitação à abertura dos envelopes de n° 2 em reunião previamente marcada.

7.7 - Excepcionalmente, na hipótese de todas as licitantes estarem devidamente representadas na 1ª (primeira) reunião, e desde que renunciem expressamente ao direito de recurso, poder-se-á passar imediatamente à abertura das propostas técnicas.

7.8 - Poder-se-á aplicar a solução contida no subitem 7.7 à hipótese de apenas uma licitante comparecer ao certame.

7.9 - Aberta a reunião de classificação de proposta técnica, o Presidente da Comissão Permanente de Licitação convidará os representantes das licitantes a verificar se os envelopes estão devidamente lacrados e os abrirá, repetindo-se os procedimentos previstos nos subitens 7.4 e 7.5.

7.10 - Vencido o prazo sem interposição de recursos, ou resolvidos os que forem apresentados, procederá a Comissão Permanente de Licitação à abertura dos envelopes de n° 3 em reunião previamente marcada.

7.11 - Excepcionalmente, na hipótese de todas as licitantes estarem devidamente representadas na reunião de abertura das propostas técnicas, e desde que renunciem expressamente ao direito de recurso, poder-se-á passar imediatamente à abertura das propostas comerciais.

7.12 - Poder-se-á aplicar a solução contida no subitem 7.11 à hipótese de apenas uma licitante comparecer ao certame.

7.13 - Aberta a reunião de classificação de proposta comercial, o Presidente da Comissão Permanente de Licitação convidará os representantes das licitantes a verificar se os envelopes estão devidamente lacrados e os abrirá, repetindo-se os procedimentos previstos nos subitens 7.4 e 7.5.

7.14 - A Comissão Permanente de Licitação elaborará ata circunstanciada das reuniões, à qual será acrescentada qualquer observação, pertinente, solicitada por representante das licitantes.

7.15 - As atas serão assinadas pelos membros da Comissão Permanente de Licitação e pelos representantes das licitantes que queiram fazê-lo.

8 - DEVOLUÇÃO DOS ENVELOPES

Os envelopes de nos 1, 2 e 3 da empresa declarada como não participante desta licitação, nos termos do subitem 1.5, bem como os envelopes de nos 2 e 3 da licitante inabilitada ou o de n° 3 da licitante que teve sua proposta técnica desclassificada, somente serão devolvidos após vencido o prazo de recurso ou denegado este, salvo se o respectivo representante renunciar, por escrito, ao direito de recurso, hipótese em que lhe serão devolvidos de imediato, mediante recibo.

9 - RECURSO

9.1 - As decisões da Comissão Permanente de Licitação são passíveis de recurso, nos termos da legislação aplicável, no prazo de 5 (cinco) dias úteis a contar da intimação respectiva.

9.2 - O recurso será dirigido ao Presidente da Comissão, devendo ser protocolizado na Secretaria da Comissão Permanente de Licitação, sala A-121, no horário de 8:00 às 18:00 horas dos dias úteis.

9.3 - O Presidente da Comissão poderá, decorrido o prazo concedido aos interessados para impugnação ao recurso, reconsiderar a decisão ou fazê-lo subir ao Presidente da CMBH, para o efetivo julgamento.

10 - DILIGÊNCIA

A Comissão Permanente de Licitação ou o Presidente da CMBH poderão promover qualquer diligência que se fizer necessária para esclarecer ou complementar a instrução do processo, na forma e nos limites prescritos em lei.

11 - COMUNICAÇÃO

Toda comunicação às licitantes, até a homologação do certame e adjudicação do objeto, será realizada por meio de publicação no Diário Oficial do Município.

12 - JULGAMENTO FINAL

12.1 - A Comissão Permanente de Licitação julgará as propostas observados os critérios de julgamento constantes do ANEXO V, conforme a Nota Final apurada pela ponderação entre as Notas Técnica e Comercial.

12.2 - As propostas serão classificadas por ordem decrescente de Nota Final.

12.3 - As Notas Técnica e Comercial serão definidas com o limite de duas casas decimais, desconsideradas as demais e o sistema de arredondamento.

12.3.1 - A Nota Final terá tantas casas decimais quantas forem obtidas, não se admitindo arredondamento.

12.4 - Em caso de empate, a Comissão Permanente de Licitação sorteará o item único entre as licitantes de igual Nota Final, na mesma reunião de abertura dos envelopes de nº 3 ou em reunião convocada para esse fim.

12.5 - A Comissão Permanente de Licitação poderá desclassificar as propostas comerciais que cotarem preços inexeqüíveis ou incompatíveis com os praticados no mercado, conforme pesquisa específica.

12.6 - No julgamento das propostas, poderá a Comissão Permanente de Licitação solicitar o assessoramento técnico de órgãos ou de profissionais especializados.

13 - HOMOLOGAÇÃO E ADJUDICAÇÃO

Concluídos os trabalhos da Comissão Permanente de Licitação, será o processo encaminhado ao Presidente da CMBH que, se o entender conforme os preceitos legais, homologará a decisão daquela e adjudicará o objeto da licitação à licitante cuja proposta for classificada em primeiro lugar, conforme previsto no item 12.

14 - REGRAS PARA CONTRATAÇÃO

14.1 - Homologada a licitação, a CMBH convocará a licitante vencedora para, no prazo de até 15 (quinze) dias úteis, assinar o Contrato, sob pena de decair o direito à contratação e de lhe ser aplicada as penalidades legais cabíveis, com possibilidade, ainda, da cobrança de multa compensatória de 10% (dez por cento) do preço global da proposta respectiva.

14.2 - O instrumento de Contrato será lavrado pela CMBH de acordo com a minuta constante do ANEXO VIII.

14.3 - No caso de descumprimento total ou parcial das condições previstas na proposta ou no Contrato, poderá a CMBH aplicar à Contratada as sanções previstas no art. 87 da Lei Federal nº 8.666/93, sem prejuízo da possibilidade de rescisão contratual e de responsabilização civil e penal cabíveis.

14.3.1 - O Contrato definirá o valor da multa a ser aplicada no caso de inadimplemento, sem prejuízo de aplicação de outras penalidades legalmente admissíveis.
14.4 - A CMBH reserva-se o direito de não receber serviço ou produto ofertados em desacordo com o previsto neste Edital, podendo cancelar a contratação e aplicar o disposto no art. 24, XI, da Lei Federal nº 8.666/93.

15 - ESCLARECIMENTO DE DÚVIDAS

15.1 - As dúvidas relativas à especificação do objeto deste ato convocatório poderão ser dirimidas pelas licitantes, pessoalmente ou pelo telefone 3555-1241, na área de Informática da CMBH, com os Srs. Leonardo José Drumond ou Robson Mota, sala A-208, no horário de 8:00 às 18:00 horas dos dias úteis, até a data prevista para a entrega dos envelopes. 

15.2 - As demais dúvidas poderão ser esclarecidas pela Comissão Permanente de Licitação, sala A-121, pessoalmente ou pelo telefone 3555-1249, no horário de 8:00 às 18:00 horas dos dias úteis.

16 - DOTAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS
O preço global desta licitação, estimado em R$378.072,12 (trezentos e setenta e oito mil, setenta e dois reais e doze centavos) correrá por conta de dotações orçamentárias próprias da CMBH, sob os números: 
- 0101.010310012.001.4490-52-16 - Equipamentos e Material Permanente: Equipamentos de Informática e Programas de Processamento de Dados;

- 0101.010310012.001.3390-39-33 - Outros Serviços de Terceiros - Pessoa Jurídica: Aquisição de Softwares de Aplicação;

- 0101.010310012.001.3390-39-99 - Outros Serviços de Terceiros - Pessoa Jurídica: Outros Serviços de Terceiros, Pessoa Jurídica.

17 - PAGAMENTO

O pagamento será efetuado contra-apresentação, em carteira ou por meio de depósito bancário, mediante apresentação de correspondente nota fiscal à área de Finanças da CMBH, observados os procedimentos previstos no ANEXO I. 

18 - DISPOSIÇÕES GERAIS

Aos casos omissos aplicar-se-ão as demais disposições constantes da Lei Federal nº 8.666/1993 e da Lei Complementar Federal nº 123/2006. 

Belo Horizonte, 27 de agosto de 2010.
FREDERICO STÉFANO DE OLIVEIRA ARRIEIRO

Presidente da Comissão Permanente de Licitação

ANEXO I DO EDITAL
- ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO E CONDIÇÕES GERAIS PARA A PRESTAÇÃO DO SERVIÇO -
1 - REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS DO OBJETO:
1.1 - É objeto desta licitação a contratação de empresa para a prestação de serviço de implantação de rede sem fio na sede da CMBH, constituída de prédio principal e anexo, incluindo o fornecimento, a instalação e a configuração de equipamentos e softwares, conforme condições e quantitativos a seguir especificados:
SUBITEM 1 – 2 (DUAS) UNIDADES

	SWITCH CONTROLLER

	1 
	Interface

	1.1 
	Deve ser fornecido em hardware tipo appliance, dedicado à funcionalidade de gerenciamento e controle de AP’s (Access Points), possuindo firmware ou sistema operacional próprio.

	1.2 
	Deverá ser fornecido com hardware capaz de suportar o controle de 64 AP´s e licença de software suficiente para o controle dos 64 AP´s.

	1.3 
	Possuir, no mínimo, 1 (um) slot para portas configuráveis como Gigabit Ethernet, através de módulos SFP com conectores LC.

	2 
	Características Gerais

	2.1 
	Possuir fonte de alimentação interna ao equipamento, que opere com tensões de entrada entre 100 e 230VAC e suporte freqüência de 50/60Hz.

	2.2 
	Vir acompanhado de cabo de alimentação no padrão NEMA 5-15P ou em conformidade com a norma da ABNT NBR 14136:2002, obedecendo ao novo padrão brasileiro de plugues e tomadas. Nesse último caso, deverá ser entregue também, adaptador para tomada no padrão NEMA 5-15P compatível com o cabo fornecido (10A e 250V).

	2.3 
	Compatível com rack de 19". Deve vir acompanhado de acessórios necessários para instalação.

	2.4 
	Possuir indicação visual (LED's) de status da porta, tráfego e energia.

	2.5 
	Possuir porta de console para gerenciamento e configuração via linha de comando CLI com conector RJ-45, RS-232 ou USB.

	3 
	Conectividade

	3.1 
	Permitir, de forma centralizada, o gerenciamento de AP´s padrão 802.11 b/g/n quanto a atualizações de firmware e configurações, não havendo necessidade de se configurar cada um individualmente. Os AP´s deverão estar conectados em ativos da infraestrutura de rede existente em diversas VLANS e sub-redes IP.

	3.2 
	A solução deverá ser compatível com os ativos de rede existentes na CMBH, necessitando apenas de conectividade IP entre seus elementos.

	3.3 
	Deverá suportar funcionalidade de fast roaming.

	3.4 
	Deverá suportar funcionalidades de QoS.

	3.5 
	O Switch Controller poderá estar diretamente e/ou remotamente conectado aos AP’s por ele gerenciados, inclusive via roteamento nível 3 da camada OSI.

	4 
	Padronização

	4.1 
	Implementar padrão IEEE 802.1q (Vlan Tag).

	4.2 
	Implementar padrão IEEE 802.1x (User and machine authentication).

	4.3 
	Implementar padrão IEEE 802.1d (Spanning Tree Protocol).

	4.4 
	Implementar padrão IEEE 802.1p (DiffServ).

	4.5 
	Implementar padrão IEEE 802.11n.

	4.6 
	Implementar padrão IEEE 802.11a.

	4.7 
	Implementar padrão IEEE 802.11b/g.

	4.8 
	Implementar padrão IEEE 802.11e (QoS).

	4.9 
	Implementar RFC 768 UDP.

	4.10 
	Implementar RFC 791 IP.

	4.11 
	Implementar RFC 792 ICMP.

	4.12 
	Implementar RFC 793 TCP.

	4.13 
	Implementar RFC 826 ARP.

	4.14 
	Implementar RFC 1157 SNMP.

	4.15 
	Implementar RFC 1213 MIB-II.

	4.16 
	Implementar RFC 2131 DHCP.

	4.17 
	Implementar RFC 2716 EAP.

	4.18 
	Implementar RFC 2865 RADIUS Authentication.

	4.19 
	Implementar RFC 2866 RADIUS Accounting.

	5 
	Desempenho, Disponibilidade e Contingência

	5.1 
	Suportar a configuração de vários SSID para rede privada e para convidados.

	5.2 
	Suportar, no mínimo, 1024 usuários por Switch Controller.

	5.3 
	Possuir um throughput de, no mínimo, 2Gbps.

	5.4 
	Suportar, no mínimo, 128 VLANs.

	5.5 
	Implementar ajuste automático de potência e canais de RF dos AP´s associados.

	5.6 
	Caso um dos Switch Controllers fique inoperante, os AP´s relacionados a ele deverão se associar ao outro de forma automática.

	5.7 
	Suportar backup e restauração de configurações.

	6 
	Gerenciamento

	6.1 
	Permitir a configuração e o gerenciamento através HTTP/HTPS, SSH, Telnet e porta serial.

	6.2 
	Permitir implementação dos padrões abertos de gerência de rede SNMP.

	6.3 
	Permitir a gravação de eventos em log interno e externo (syslog).

	6.4 
	Possibilitar o seu gerenciamento através de solução de administração WLAN centralizada.

	7 
	Segurança

	7.1 
	Implementar padrão IEEE 802.11i (Secutiry standards - WPA2, WPA, TKIP,WEP).

	7.2 
	Implementar o protocolo de autenticação IEEE802.1x com suporte aos seguintes métodos: EAP-TLS, EAP-TTLS, PEAP.

	7.3 
	Implementar os seguintes algoritmos de encriptação: AES (CCM OU CCMP), TKIP e WEP (40/128-bit).

	7.4 
	Permitir autenticação em Servidor Radius ou LDAP na plataforma Linux.

	7.5 
	Permitir autenticação simultânea 802.1X de usuários e de microcomputadores com atribuição dinâmica de VLAN.

	7.6 
	Implementar autenticação de usuários por WEB.

	7.7 
	Implementar lista de controle de acesso (ACL).

	7.8 
	O equipamento deverá garantir que a rede de convidados não se comunique com a rede privada da CMBH.

	7.9 
	Implementar priorização automática de tráfego de voz e vídeo, segundo o padrão WMM (WiFi Mutimídia).

	7.10 
	Deverá ser fornecido com todas as funcionalidades de segurança instaladas. Não deverá haver licença que restrinja itens de segurança do equipamento.

	8 
	Acessórios

	8.1 
	Deverá ser fornecido com 2 (dois) módulos SFP para Gigabit Ethernet 1000Base-SX.

	8.2 
	Deverá ser fornecido com 4 (quatro) cordões ópticos LC-LC duplex de 1,5m, multimodo 62,5/125 µm.

	9 
	Documentação

	9.1 
	Deverá ser entregue, juntamente com cada produto, documentação completa, fornecida pelo fabricante, comprovando o atendimento às especificações técnicas solicitadas.

	9.2 
	Cada equipamento deverá vir acompanhado de documentação impressa ou em mídia óptica, em idioma português ou inglês, contendo orientações para configuração e operação.


SUBITEM 2 – PONTO DE ACESSO WIRELESS LAN PoE
	ACCESS POINT (AP)

	1 
	Quantitativo

	1.1 
	O quantitativo deverá ser definido com exatidão pela licitante, de forma que toda a área interna da sede da CMBH tenha cobertura de rede sem fio dentro dos padrões pertinentes. Entretanto, o quantitativo mínimo de 30 (trinta) AP’s deverá ser respeitado de maneira a garantir a qualidade mínima da rede.

Para a definição do quantitativo acima referido, as licitantes se utilizarão das plantas físicas em formato AutoCAD fornecidas pela CMBH, bem como de vistoria prévia a ser realizada na sede desta última, ocasião em que receberão todas as demais informações necessárias à definição desse quantitativo.
A CMBH não arcará com qualquer ônus relativo à alteração de quantitativo de AP’s daquele apresentado na proposta comercial, exceto por motivos supervenientes, alheios ao fornecedor e devidamente justificados.

	1.2 
	O quantitativo total de AP’s calculado na referência 1.1 deste subitem deverá ser acrescido de 4 (quatro) unidades que não serão instaladas, apenas entregues à CMBH, uma vez que estarão sendo adquiridas com fins de reserva técnica.

	2 
	Características Gerais

	2.1 
	Funcionar em modo gerenciado por Switch Controller especificado neste documento, para atualizações de firmware, configuração de seus parâmetros wireless, gerenciamento das políticas de segurança, QoS e monitoramento de RF.

	2.2 
	Possuir 2 rádios internos: um operando no modo 802.11an e o outro no modo 802.11bgn. A operação dos rádios deverá ser simultânea.

	2.3 
	Possuir porta 10/100/1000 RJ-45 que implemente tecnologia Power Over Ethernet (PoE) e autonegociação.

	2.4 
	Possuir porta console RJ-45 ou Serial.

	2.5 
	Implementar ajuste automático entre as taxas 802.11 a/b/g/n de 1 a 300Mbps.

	2.6 
	Possuir, no mínimo, 6 (seis) antenas integradas, utilizando tecnologia MIMO 2x3.

	2.7 
	Possuir LED´s de status e conectividade.

	2.8 
	Possuir kit de instalação que permita a instalação em teto, parede ou sobre forro.

	2.9 
	Possuir slot de segurança Kensington, com fornecimento de trava de segurança que impeça sua remoção não autorizada.

	3 
	Gerenciamento

	3.1 
	Permitir descoberta automática do switch controller ofertado na solução.

	4 
	Padronização

	4.1 
	Implementar padrão IEEE 802.11a.

	4.2 
	Implementar padrão IEEE 802.11b/g.

	4.3 
	Implementar padrão IEEE 802.11n.

	4.4 
	Implementar padrão IEEE 802.11e (QoS).

	4.5 
	Implementar padrão IEEE 802.11i (Secutiry Standards - WPA2, WPA, TKIP,  WEP).

	4.6 
	Implementar padrão IEEE 802.1x (User and machine authentication).

	4.7 
	Implementar padrão IEEE 802.3af (Power Over Ethernet).

	4.8 
	Implementar padrão IEEE 802.3u (Auto negotiation).

	5 
	Segurança

	5.1 
	Suportar as seguintes opções de criptografia: WEP, WPA e WPA2.

	5.2 
	Não deverá armazenar dados sensíveis de configuração localmente, como SSID e chave de segurança. 

	5.3 
	Implementar, em conjunto com o switch controller ofertado na solução, varredura de RF para localização e bloqueio de AP´s não autorizados (rogues), usuários ad-hoc e fontes de interferência.

	6 
	Capacidade e desempenho

	6.1 
	Implementar dual band (2.4GHz e 5GHz), operando simultaneamente nas duas faixas de freqüência.

	6.2 
	Suportar canais de 40MHz quando operando no padrão 802.11n.

	6.3 
	Suportar, no mínimo, 16 SSID´s por rádio.

	6.4 
	Suportar, no mínimo, 64 usuários simultâneos por rádio.

	6.5 
	Implementar ajuste dinâmico de potência e canal, de forma a se adaptar às condições do ambiente radioelétrico automaticamente.

	6.6 
	Suportar que um usuário mude de célula sem perder a conexão com a rede wireless (roaming).

	6.7 
	A alimentação dos AP’s será proporcionada pelos switches com funcionalidade PoE presentes na CMBH. Em caso de incompatibilidade dos AP’s fornecidos com os switches já existentes, a proponente deverá fornecer, sem nenhum custo adicional, os injetores de PoE Gigabit compatíveis com os AP’s.

	7 
	Documentação

	7.1 
	Deverá ser entregue, juntamente com cada produto, documentação completa, fornecida pelo fabricante, comprovando o atendimento às especificações técnicas solicitadas e seu manual de instalação original.


SUBITEM 3 – 1 (UMA) UNIDADE

	SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DA REDE WIRELESS

	1 
	Características Gerais

	1.1 
	Possuir capacidade de gerenciamento centralizado dos switches controllers e AP´s ofertados da solução.

	1.2 
	Ser fornecido com licença instalada para gerenciamento de, pelo menos, 2 (dois) switches controllers Wireless e 64 AP´s.

	1.3 
	Permitir a importação de plantas físicas ou através de imagens JPG, GIF ou TIF.

	1.4 
	Permitir a visualização dos dispositivos na planta, disponibilizando informações de RF.

	1.5 
	Permitir a descoberta automática dos switches controllers, assim como de todos os AP’s ofertados da solução.

	1.6 
	Implementar verificação de configuração, alertando para eventuais erros.

	1.7 
	Gerenciar a detecção e localização de rogue AP's, redes ad-hoc e interferências, permitindo rastreamentos de RF´s.

	1.8 
	Capacidade de implementar segurança e gerenciar os serviços de rede sem fio por usuário e grupo de usuários.

	1.9 
	Suportar coleta de estatísticas de rede e de usuário, de forma a apresentar quem está conectado, seu histórico de conexões e sua localização.

	1.10 
	Demonstrar em tempo real a topologia de RF.

	1.11 
	Capacidade de visualização da cobertura e da topologia da rede instalada.

	1.12 
	Permitir a visualização de estatísticas da rede Ethernet, do rádio e dos dados da sessão do usuário.

	1.13 
	Capacidade de receber os eventos dos equipamentos de rede sem fio constantes da proposta e filtragem para visualização dos mesmos.

	1.14 
	Suportar gerenciamento seguro via HTTPS.

	1.15 
	Suportar gerenciamento de políticas por usuário ou grupo de usuários de forma centralizada, permitindo a configuração das regras de permissão/negação de acesso a partes da rede sem fio.

	1.16 
	Suportar prevenção de intrusão.

	1.17 
	Possuir interface gráfica que apresente listagem dos AP´s não autorizados detectados e possibilitar a ativação das medidas de contra-ataque.

	1.18 
	Oferecer a possibilidade de uso de relatórios pré-definidos, além de permitir que os administradores definam os parâmetros de seus próprios relatórios.

	1.19 
	Funcionar nas plataformas Windows ou Linux.

	1.20 
	Ser fornecido na última versão existente no mercado, com suporte e atualização de versão pelo período mínimo de 1 (um) ano.

	2 
	Documentação

	2.1 
	Deverá ser entregue, juntamente com o software, documentação completa, fornecida pelo fabricante, comprovando o atendimento às especificações técnicas solicitadas.

	2.2 
	O software deverá vir acompanhado de documentação impressa ou em mídia óptica, em idioma português ou inglês, contendo orientações para configuração e operação.

	3 
	Capacitação

	3.1 
	A Contratada deverá capacitar os técnicos da Contratante para gerenciar a solução ofertada, após a execução dos serviços descritos no subitem 4, mediante curso com duração mínima de 16 horas.


SUBITEM 4 – 1 (UMA) UNIDADE

	SERVIÇOS

	1 
	Site Survey

	1.1 
	A Contratada deverá realizar Site Survey para implantação da rede sem fio, utilizando-se, dentre outros recursos, das plantas em formato AutoCAD fornecidas pela CMBH.
A avaliação dos locais exatos para fixação dos AP’s será realizada em conjunto com os técnicos da área de Informática da CMBH.

A Contratada deverá fornecer todos os relatórios emitidos pelo Site Survey. Entre eles, o nível de sinal, razão sinal-ruído, taxa de dados, o número e a localização dos AP’s. Os relatórios deverão ser fornecidos em formato digital, juntamente com os softwares necessários para sua visualização.

A Contratada deverá fornecer à CMBH, também, as plantas da sede desta última, no padrão AutoCAD, em que deverão constar os locais de instalação de cada AP, assim como os indicativos de nível de cobertura de cada um.

Toda a documentação a que se refere o serviço de Site Survey aqui mencionado deverá ser entregue à CMBH ao final da instalação da rede sem fio.

A CMBH não arcará com qualquer ônus relativo à alteração de quantitativo de AP’s daquele apresentado na proposta comercial, exceto por motivos supervenientes, alheios ao fornecedor e devidamente justificados.

	2 
	Instalação de equipamentos

	2.1 
	A instalação física dos Switches Controllers será executada pela Contratante.

A instalação física dos AP’s será executada pela Contratada,  preferencialmente sobre o forro, na seqüência definida pela Contratante. Qualquer material necessário para instalação será de responsabilidade da Contratada. A Contratante irá supervisionar e dar o aval sobre a instalação.

	3 
	Configuração

	3.1 
	A configuração dos equipamentos e a instalação do software para gerenciamento da rede wireless será executada pela Contratada com definição dos parâmetros pela Contratante. 


1.2 - As plantas físicas do prédio, apensas a este Edital, constituem parte integrante deste ANEXO I e deverão ser utilizadas para a definição do quantitativo de Access Point (AP), para a realização do Site Survey, bem como para o desenvolvimento de outros trabalhos necessários à perfeita execução do objeto licitado.

1.2.1 - As plantas físicas do prédio, que integram este ANEXO I, estão disponíveis em formato AutoCAD, em meio magnético, na Secretaria da Comissão Permanente de Licitação ou na página da CMBH.

2. CONDIÇÕES GERAIS PARA FORNECIMENTO E GARANTIA:
2.1 - A Contratada será responsável pela implantação de rede sem fio na sede da Contratante, constituída de prédio principal e anexo, incluindo o fornecimento, a instalação e a configuração de equipamentos e softwares.

2.2 - Os itens que compõem a solução deverão ser do mesmo fabricante ou de um grupo parceiro e todas as unidades de cada subitem da compra deverão ser do mesmo modelo.

2.3 - Os equipamentos e softwares deverão ser entregues na área de Informática da Contratante, no horário de 9:00 às 16:00 horas dos dias úteis, nos prazos a seguir definidos:
a)- subitens 1, 2 e 3 (switch controller, access point e software): em, no máximo, 60 (sessenta) dias corridos a contar do recebimento do Contrato pela Contratada;

b)- subitem 4 (serviços): em, no máximo, 40 (quarenta) dias corridos a contar do recebimento do Contrato pela Contratada.

2.4 - A Contratada deverá arcar com todos os ônus relativos ao transporte dos equipamentos e outros bens necessários à prestação do serviço e também com aqueles relativos à manutenção dos produtos no período de garantia.  

2.5 - A implantação da rede sem fio será feita em duas etapas, a serem acompanhadas por técnicos da Contratante.
a)- primeira etapa: entrega à Contratante dos switches controllers e AP´s;

b)- segunda etapa: entrega do software para gerenciamento da rede wireless, realização do Site Survey, instalação e configuração dos equipamentos e softwares para gerenciamento da rede, capacitação dos técnicos da Contratante para gerenciar a solução implantada e entrega de toda a documentação referente ao serviço de Site Survey. 

2.6 - A Contratada deverá diligenciar para que as duas etapas avancem concomitantemente, sempre que possível.

2.7 - A Contratante emitirá 2 (dois) Termos de Aceite, os quais são condições indispensáveis para a realização dos pagamentos:

a)- um Termo referente ao subitens 1 e 2, a ser emitido após a verificação da especificação técnica do hardware;

b)- outro Termo referente aos subitens 3 e 4, a ser emitido após execução e aprovação dos serviços.
2.8 - O pagamento será efetivado da seguinte forma: 

a)- para os subitens 3 e 4: será realizado integralmente após a emissão do Termo de Aceite correspondente;

b)- para os subitens 1 e 2: será realizado em duas parcelas:

● a primeira parcela será equivalente a 95% (noventa e cinco por cento) do valor total dos subitens 1 e 2 e será paga após a emissão do Termo de Aceite correspondente;

● a segunda parcela será equivalente aos restantes 5% (cinco por cento) do valor total dos subitens 1 e 2 e será paga após o término do maior período de garantia previsto no item 2.9 deste Anexo, caso as condições de garantia tenham sido cumpridas na sua integralidade.

2.9 - A Contratada deverá fornecer, sem ônus adicionais para a Contratante, os seguintes períodos de garantia:

a)- 12 (doze) meses para os subitens 1 e 2;

b)- 3 (três) meses para mídias do software a que se refere o subitem 3, caso existam.

2.10 - O período de garantia, que compreende também os serviços de manutenção de balcão dos equipamentos a que se referem os subitens 1 e 2, terá início a partir da data de emissão pela Contratante do Termo de Aceite correspondente.

2.11 - A Contratada deverá prestar, sem ônus adicionais para a Contratante, serviço de suporte via telefone, conforme solicitação da área de informática desta última, visando esclarecer dúvidas sobre as funcionalidades dos produtos, por um período de 6 (seis) meses contados da data de emissão do Termo de Aceite referente aos subitens 3 e 4. O suporte telefônico deverá ser disponibilizado, sem limite de horas mensais, nos dias úteis à Contratante, compreendidos entre segunda e sexta-feira, durante o horário de 8:00 às 18:00 horas. 

2.12 - Entende-se por manutenção a série de procedimentos destinados a recolocar os equipamentos livres de quebras e defeitos, em seu perfeito estado de uso e regular funcionamento, compreendendo as necessárias substituições de peças de desgaste natural, de acordo com as normas técnicas específicas para os mesmos, o que deverá ser realizado sem quaisquer ônus adicionais para a Contratante.

2.13 - A conclusão de uma manutenção solicitada deverá ocorrer no prazo de até 30 (trinta) dias, contado a partir da abertura da reclamação, com o reparo definitivo do defeito reclamado, sendo observados os dias úteis à Contratante. 

2.14 - O prazo para reparo a que se refere o item anterior deve ocorrer independentemente da quantidade de equipamentos que se danificarem simultaneamente.

2.15 - Vencido o prazo máximo para reparo do equipamento e não havendo a solução do problema, ficará a Contratada obrigada à substituição do equipamento por outro, observando-se as seguintes considerações: 

a)- a Contratada deverá emitir laudo técnico, cuja aprovação será submetida à área de Informática da Contratante, justificando a impossibilidade de reparo do equipamento;

b)- a Contratada deverá encaminhar ofício à área de Informática da Contratante, acompanhado do laudo técnico acima mencionado, comunicando a necessidade de substituição do equipamento;

c)- o novo equipamento deverá ser entregue à Contratante acompanhado da nota fiscal de simples remessa;

d)- a substituição deverá ocorrer sem ônus adicionais para a Contratante;

e)- o equipamento ofertado em substituição deverá possuir configuração igual ou superior ao equipamento danificado e ser novo, de primeira utilização;

f)- os procedimentos de baixa patrimonial e contábil do bem substituído, bem como a incorporação do bem substituto serão efetivados pelos setores competentes após comunicação da área de Informática da Contratante.

2.16 - Os serviços de manutenção relativos a peças e serviços que não são acobertados pela garantia somente poderão ser efetuados mediante prévia aprovação pela Contratante de orçamento próprio, sendo objeto de cobrança à parte, após pesquisa de preços no mercado e contratação específica, observados os procedimentos legais pertinentes.

2.17 - Os serviços de manutenção não incluem:

a)- serviços elétricos externos aos equipamentos;

b)- reparos, consertos ou substituições resultantes de acidentes, negligência, imperícia, mau uso ou uso indevido por parte de terceiros, empregados ou prepostos da Contratante, atos de terceiros ou de forças da natureza, ou causados pela ação de elementos radioativos ou poluentes, ressalvados os casos provocados por empregados ou prepostos da Contratada;

c)- serviços de desinstalações e reinstalações, em caso de remoção ou mudança de local dos equipamentos;

d)- reparos de avarias decorrentes de transporte na mudança da localização original dos equipamentos por parte da Contratante. 

2.18 - São obrigações da Contratante:

a)- assegurar aos técnicos credenciados pela Contratada, nos dias e horários estabelecidos, livre acesso aos equipamentos para a execução dos serviços, observadas as normas de segurança vigentes nas dependências da Contratante;

b)- fornecer os materiais e serviços necessários à obtenção de ambiente adequado à instalação e correto funcionamento dos equipamentos;

c)- arcar com as despesas decorrentes de reparos, consertos ou substituições de peças resultantes de acidentes, transporte, negligência, imperícia ou mau uso por parte de terceiros, empregados ou prepostos da Contratante, ressalvados os casos provocados por empregados ou prepostos da Contratada.

2.19 - São obrigações da Contratada:

a)- executar os serviços de manutenção dos equipamentos sem quaisquer ônus adicionais para a Contratante;

b)- cumprir fielmente o Contrato, de forma que os serviços avençados mantenham os equipamentos em condições de perfeito e regular funcionamento;

c)- recrutar, em seu nome e sob sua responsabilidade, sem quaisquer ônus adicionais para a Contratante, os técnicos que julgar necessários, cabendo-lhe efetuar o pagamento de todos os tributos e encargos decorrentes das relações de trabalho, inclusive os de caráter previdenciário, social, trabalhista, tributário e fiscal, bem como quaisquer outros pagamentos não mencionados no Contrato, em decorrência da sua condição de empregadora;

d)- submeter previamente à Contratante os nomes dos responsáveis credenciados a coordenar o atendimento e a efetuar a manutenção dos equipamentos, ficando estabelecido, ainda, que toda e qualquer alteração nos nomes acordados deverá ser igualmente submetida à Contratante num prazo não superior a 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir da data de cada alteração;

e)- diligenciar no sentido de que seus técnicos se mantenham nas dependências da Contratante devidamente trajados e identificados por crachás a serem fornecidos pela Contratada, observando todas as normas internas de segurança da Contratante;

f)- manter, durante a execução do Contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições e qualificações exigidas quando da licitação;

g)- arcar com os prejuízos causados à Contratante, provocados pelos serviços de reparos inadequados aos equipamentos confiados a manutenção, quando evidenciada a culpa da Contratada, por ação ou omissão;

h)- proporcionar corpo técnico qualificado e especializado para garantir os serviços de manutenção dos equipamentos.

2.20 - As comunicações relativas ao Contrato serão consideradas como feitas regularmente se entregues ou enviadas por carta protocolada, telegrama ou fax, à exceção de chamadas para os serviços de manutenção, as quais poderão ser efetuadas também via telefone ou e-mail, conforme se segue:

a)- as comunicações dirigidas à Contratante deverão ser encaminhadas ao seguinte endereço: Avenida dos Andradas, nº 3.100, Bairro Santa Efigênia, Belo Horizonte, MG, CEP: 30.260-900, aos cuidados de sua área de Informática;

b)-  as comunicações dirigidas à Contratada deverão ser encaminhadas ao endereço a ser por ela fornecido.

ANEXO II DO EDITAL
- MODELO DE DECLARAÇÃO DE QUE NÃO EMPREGA MENORES -
DECLARAÇÃO

(modelo conforme Decreto Federal nº 4.358, de 5 de setembro de 2002)

CONCORRÊNCIA Nº 3/2010
A empresa _________________________________________________, inscrita no CNPJ/MF sob o nº _____________________, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(ª) __________________________________________, portador(a) da Carteira de Identidade nº _____________________ e do CPF nº _________________, declara, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei nº 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei nº 9.854, de 27 de outubro de 1999, que não emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e não emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva:

Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condição de aprendiz (_____).

(marcar com um “x” o espaço acima, em caso afirmativo)

Belo Horizonte, _______ de ______________ de 2010.

_____________________________________________

Nome e assinatura de representante legal da licitante

OBS: Identificar o signatário.
ANEXO III DO EDITAL
- MODELO PARA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA TÉCNICA -
CONCORRÊNCIA Nº 3/2010
OBJETO: Prestação de serviço de implantação de rede sem fio.
DENOMINAÇÃO SOCIAL DA LICITANTE: _______________________________

CNPJ: _________________________
Apresenta esta licitante proposta técnica para o objeto da licitação, segundo o critério de julgamento estipulado no ANEXO V do Edital da CONCORRÊNCIA Nº 3/2010, juntando a documentação comprobatória da proposta aqui discriminada:
FATOR PONTUÁVEL:

a) número total de atestados de capacidade técnica apresentados: ___________ (anotar quantitativo).

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA TÉCNICA: ________ dias (mínimo de 60 dias, a contar da data prevista para a entrega dos envelopes).

Belo Horizonte, ____ de _______________ de 2010.

_________________________________________

Nome e assinatura

OBSERVAÇÃO: a comprovação do fator pontuável se fará por meio da apresentação na proposta técnica de atestados de capacidade técnica, emitidos por entes ou órgãos, públicos ou privados, os quais deverão indicar que a licitante prestou serviço de fornecimento e implantação de soluções de redes sem fio (indoor) com Switches Controladores Wireless de Access Points, com no mínimo 20 (vinte) AP’s, indicando claramente nome de contato e telefone nas declarações.

ANEXO IV DO EDITAL
- MODELO PARA APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA COMERCIAL -
CONCORRÊNCIA Nº 3/2010
OBJETO: Prestação de serviço de implantação de rede sem fio.
DENOMINAÇÃO SOCIAL DA LICITANTE: _______________________________

CNPJ: _________________________
Apresenta esta licitante proposta comercial para o item único abaixo, cuja especificação completa encontra-se detalhada no ANEXO I do Edital da CONCORRÊNCIA Nº 3/2010:
ITEM ÚNICO:

	SUB-ITEM
	EQUIPAMENTO/

SOFTWARE/

SERVIÇO
	QUANT.

TOTAL
	MARCA 
	MODELO
	PREÇO

UNITÁRIO

(R$)
	PREÇO

TOTAL

(R$)

	1
	SWITCH CONTROLLER
	2
	
	
	
	

	2
	ACCESS POINT – INCLUSO RESERVA TÉCNICA
	
	
	
	
	

	3
	SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DA REDE WIRELESS
	1
	
	
	
	

	4
	SERVIÇOS
	1
	▬
	▬
	
	

	PREÇO GLOBAL (R$) ─>
	


OBSERVAÇÃO: o item ofertado obedece a todas as condições estabelecidas no ANEXO I do Edital da CONCORRÊNCIA Nº 3/2010, responsabilizando-se esta licitante, com a apresentação de sua proposta, pela veracidade desta informação.
PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL: ________ dias (mínimo de 60 dias, a contar da data prevista para a entrega dos envelopes).

Belo Horizonte, ____ de _______________ de 2010.

_________________________________________

Nome e assinatura

ANEXO V DO EDITAL
- CRITÉRIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS -
I - NOTA TÉCNICA:

A Nota Técnica (NT) de cada licitante será aferida com base no fator pontuável adiante estabelecido. 

a) apresentação, na proposta técnica, de atestado de capacidade técnica:

	QUANTITATIVO DE ATESTADOS
	PONTOS

	Nenhum
	0 (zero)

	1 (um) a 3 (três)
	10 (dez)

	4 (quatro) ou mais
	15 (quinze)


A Nota Técnica (NT) de cada licitante será calculada tendo em vista a pontuação anteriormente estabelecida, com a utilização da fórmula abaixo:

	NT =
	quantidade de pontos obtida pela licitante
	

	
	maior quantidade de pontos obtida dentre as licitantes
	


Serão consideradas duas casas decimais na Nota Técnica (NT), desprezando-se as demais. Não haverá arredondamento.

II - NOTA COMERCIAL:

A Nota Comercial (NC) de cada licitante será aferida com base nos preços apresentados nas propostas comerciais e mediante a utilização da seguinte fórmula: 

	NC =
	menor preço global apresentado dentre as licitantes
	

	
	preço global proposto pela licitante
	


Serão consideradas duas casas decimais na Nota Comercial (NC), desprezando-se as demais. Não haverá arredondamento.

III – NOTA FINAL:

Será declarada vencedora do certame a licitante que apresentar a maior Nota Final (NF), apurada com a utilização da seguinte fórmula:

	NF = (0,4 x NT)  +  (0,6 x NC)


Onde: NF é a Nota Final da licitante;

0,4 é a ponderação da Nota Técnica;

NT é a Nota Técnica da licitante;

0,6 é a ponderação da Nota Comercial;

NC é a Nota Comercial da licitante.

A Nota Final (NF) terá tantas casas decimais quantas forem obtidas da aplicação da operação aritmética acima, não se admitindo arredondamento.

ANEXO VI DO EDITAL
- TERMO DE VISTORIA -
DECLARAÇÃO

Declaro, para fins de instrução da CONCORRÊNCIA Nº 3/2010, que a empresa ___________________________________________________ compareceu, nesta data, à Câmara Municipal de Belo Horizonte, para a realização de vistoria prévia, ocasião em que verificou toda a infraestrutura existente, avaliou os locais para fixação dos AP’s de forma a definir o seu quantitativo com exatidão e, ainda, tomou conhecimento de todas as demais informações e condições locais para o completo e adequado cumprimento das obrigações decorrentes desta licitação, para fins de apresentação das propostas técnica e comercial.

Belo Horizonte, _____ de _____________ de 2010.

_______________________________________

Câmara Municipal de Belo Horizonte

- Área de Informática -

ANEXO VII DO EDITAL
- MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO -
CREDENCIAMENTO
Pelo presente instrumento, credenciamos o (a) Sr. (a) ___________________________________________________, portador (a) do documento de identidade nº _______________________________, para participar das reuniões relativas à CONCORRÊNCIA Nº 3/2010, o (a) qual está autorizado (a) a requerer vistas de documentos e propostas, manifestar-se em nome da licitante, desistir e interpor recursos, rubricar documentos e assinar atas, a que tudo daremos por firme e valioso.

Belo Horizonte, _____ de _____________ de 2010.




_________________________________________________

Nome e assinatura de representante legal da licitante

OBS.: Identificar o signatário.
ANEXO VIII DO EDITAL
- MINUTA DE CONTRATO -
CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO DE REDE SEM FIO, QUE ENTRE SI CELEBRAM A CÂMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE E A EMPRESA ____________________________. 
A CÂMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE, inscrita no CNPJ sob o nº 17.316.563/0001-96, com sede nesta Capital, na Av. dos Andradas, nº 3.100, bairro Santa Efigênia, neste ato representada por sua Presidente, Vereadora Luzia Maria Ferreira, doravante designada CONTRATANTE, e a empresa ___________________________, inscrita no CNPJ sob o nº ________________, com sede na cidade de ____________, na Rua ________________, nº ____, bairro _____________, neste ato representada por __________________, doravante designada CONTRATADA, têm justo e contratado entre si, em decorrência da CONCORRÊNCIA Nº 3/2010 e observados os preceitos da Lei Federal nº 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alterações, o presente CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO DE IMPLANTAÇÃO DE REDE SEM FIO, que se regerá pelas cláusulas e condições seguintes:

1 - OBJETO

É objeto do presente Contrato a prestação, pela CONTRATADA, de serviço de implantação de rede sem fio na sede da CONTRATANTE, incluindo o fornecimento, a instalação e a configuração de equipamentos e softwares.
2 - CONDIÇÕES DE EXECUÇÃO DO CONTRATO
As condições exigíveis para a execução do presente Contrato são aquelas previstas em seu Anexo Único e também no Edital da CONCORRÊNCIA Nº 3/2010.
3 - PREÇO E CONDIÇÕES PARA PAGAMENTO
3.1 - Pela prestação do serviço, a CONTRATANTE pagará à CONTRATADA o preço global de R$_________________ (__________________________________).

3.2 - O pagamento será efetuado contra-apresentação, em carteira ou através de depósito bancário, mediante a entrega de nota fiscal à área de Finanças da CONTRATANTE, observados os procedimentos previstos no Anexo Único deste Contrato.
3.3 - O pagamento efetuado não implica reconhecimento pela CONTRATANTE de adimplemento por parte da CONTRATADA relativamente às obrigações previdenciárias, sociais, trabalhistas, tributárias e fiscais, nem novação em relação a qualquer regra constante destas especificações.
4 - REAJUSTAMENTO DOS PREÇOS
4.1 - Os preços poderão ser reajustados, nos termos da legislação vigente, respeitado, sempre, o princípio constitucional e legal do equilíbrio econômico-financeiro deste Contrato.

4.2 - Caberá à CONTRATADA solicitar os reajustes devidos, fornecendo os documentos que justifiquem e comprovem a alteração significativa dos preços. 

5 - DURAÇÃO DO CONTRATO
Este Contrato terá a vigência da data de sua assinatura até o término do maior período de garantia previsto no subitem 2.9 de seu Anexo Único.

6 - FISCALIZAÇÃO

6.1 - Deverão ser assegurados à CONTRATANTE amplos poderes para fiscalizar e acompanhar o serviço contratado, bem como o direito de obter os esclarecimentos que julgar necessários, devendo a CONTRATADA fornecer relatórios ou quaisquer informações que lhe forem solicitados.

6.2 - A ação fiscalizadora da CONTRATANTE não fará cessar nem diminuir a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigações estipuladas neste Contrato ou por irregularidades constatadas, nem por quaisquer danos causados, inclusive a terceiros.

7 - DOTAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS
As despesas decorrentes desta contratação correrão integralmente por conta de dotações orçamentárias próprias da CONTRATANTE, sob os números:
- 0101.010310012.001.4490-52-16 - Equipamentos e Material Permanente: Equipamentos de Informática e Programas de Processamento de Dados;

- 0101.010310012.001.3390-39-33 - Outros Serviços de Terceiros - Pessoa Jurídica: Aquisição de Softwares de Aplicação;

- 0101.010310012.001.3390-39-99 - Outros Serviços de Terceiros - Pessoa Jurídica: Outros Serviços de Terceiros, Pessoa Jurídica.

8 - RESPONSABILIDADES

8.1 - A CONTRATADA, neste ato, assume a responsabilidade civil relativamente a qualquer dano que o serviço por ela prestado venha a causar ao patrimônio público, ao pessoal da CONTRATANTE ou a terceiros.

8.2 - A CONTRATADA será responsável pelos encargos trabalhistas, sociais previdenciários, fiscais e securitários resultantes da execução deste Contrato, devendo remeter à CONTRATANTE os respectivos comprovantes, sempre que exigidos.

8.2.1 - Em caso de a CONTRATANTE ser judicialmente condenada ao pagamento de quaisquer ônus referidos no subitem 8.2, a CONTRATADA deverá ressarci-la dos valores correspondentes, acrescidos de 20% (vinte por cento) a título de honorários.

8.3 - A CONTRATADA deverá manter, ao longo da execução deste Contrato, a qualidade do serviço previsto no Anexo Único, sendo obrigada a refazer, a qualquer tempo, serviço prestado em desacordo com o definido nesta contratação. 
8.4 - A CONTRATADA será obrigada a manter, durante a vigência deste Contrato, as condições de habilitação exigidas no processo licitatório.

9 - CAUSAS DE EXTINÇÃO DO CONTRATO

9.1 - Este Contrato se extinguirá pelas hipóteses de rescisão e de resolução previstas nos subitens seguintes.

9.2 - A CONTRATANTE poderá, sem prejuízo da aplicação de outras penalidades previstas em lei ou neste Contrato, rescindi-lo nos seguintes casos:

a - inexecução parcial ou total das obrigações contratuais;

b ­ declaração de falência ou aceitação do pedido de concordata da CONTRATADA, no curso da execução deste Contrato;

c - injustificada baixa na qualidade do serviço prestado, a juízo da CONTRATANTE.

9.3 - Resolve-se o Contrato:

a - pelo decurso de seu prazo de vigência;

b - pelo integral cumprimento de seu objeto;

c - pelo acordo formal entre as partes, nos termos do que dispõe o art. 472 do Código Civil Brasileiro.

10 - MULTA

10.1 - Ocorrendo o descumprimento de quaisquer das obrigações estipuladas neste Contrato, ficará a CONTRATADA sujeita à multa diária de 0,2% (dois décimos por cento) do valor contratado, para cada tipo de infração cometida, sem prejuízo da possibilidade de rescisão unilateral contratual.

10.2 - Para os fins do subitem 10.1, entende-se por:

a - valor contratado, o preço global previsto no subitem 3.1 deste Contrato. 

b - tipo de infração, o descumprimento a obrigação prevista em cada um dos itens, subitens ou letras deste Contrato ou de seu Anexo Único.

11 - ADITAMENTO

Este Contrato poderá ser alterado, nos termos e limites da legislação vigente, e sempre por meio de Termo Aditivo.

12 - PEÇAS INTEGRANTES DO CONTRATO

Independentemente de transcrição, integram o presente Contrato o Edital da CONCORRÊNCIA nº 3/2010, a documentação e a proposta comercial da CONTRATADA, no que estas não conflitarem com aquele.
13 - FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, para dirimir as dúvidas oriundas deste Contrato.
14 - ACEITAÇÃO

E por estarem assim justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato em 3 (três) vias de igual teor, para que surta seus jurídicos e legais efeitos.

Belo Horizonte, __ de ______________ de 2010.

CONTRATANTE: ____________________________________________
Vereadora Luzia Maria Ferreira
Presidente da Câmara Municipal de Belo Horizonte

CONTRATADA: _____________________________________________

ANEXO ÚNICO DO CONTRATO
- QUADRO DE PREÇOS E ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO -
QUADRO DE PREÇOS:

	SUB-ITEM
	EQUIPAMENTO/

SOFTWARE/

SERVIÇO
	QUANT.

TOTAL
	MARCA 
	MODELO
	PREÇO

UNITÁRIO

(R$)
	PREÇO

TOTAL

(R$)

	1
	SWITCH CONTROLLER
	2
	
	
	
	

	2
	ACCESS POINT – INCLUSO RESERVA TÉCNICA
	
	
	
	
	

	3
	SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DA REDE WIRELESS
	1
	
	
	
	

	4
	SERVIÇOS
	1
	▬
	▬
	
	

	PREÇO GLOBAL (R$) ─>
	


1 - REQUISITOS TÉCNICOS MÍNIMOS DO OBJETO:
1.1 - É objeto deste instrumento a contratação de empresa para a prestação de serviço de implantação de rede sem fio na sede da CMBH, constituída de prédio principal e anexo, incluindo o fornecimento, a instalação e a configuração de equipamentos e softwares, conforme condições e quantitativos a seguir especificados:
SUBITEM 1 – 2 (DUAS) UNIDADES

	SWITCH CONTROLLER

	1 
	Interface

	1.1 
	Deve ser fornecido em hardware tipo appliance, dedicado à funcionalidade de gerenciamento e controle de AP’s (Access Points), possuindo firmware ou sistema operacional próprio.

	1.2 
	Deverá ser fornecido com hardware capaz de suportar o controle de 64 AP´s e licença de software suficiente para o controle dos 64 AP´s.

	1.3 
	Possuir, no mínimo, 1 (um) slot para portas configuráveis como Gigabit Ethernet, através de módulos SFP com conectores LC.

	2 
	Características Gerais

	2.1 
	Possuir fonte de alimentação interna ao equipamento, que opere com tensões de entrada entre 100 e 230VAC e suporte freqüência de 50/60Hz.

	2.2 
	Vir acompanhado de cabo de alimentação no padrão NEMA 5-15P ou em conformidade com a norma da ABNT NBR 14136:2002, obedecendo ao novo padrão brasileiro de plugues e tomadas. Nesse último caso, deverá ser entregue também, adaptador para tomada no padrão NEMA 5-15P compatível com o cabo fornecido (10A e 250V).

	2.3 
	Compatível com rack de 19". Deve vir acompanhado de acessórios necessários para instalação.

	2.4 
	Possuir indicação visual (LED's) de status da porta, tráfego e energia.

	2.5 
	Possuir porta de console para gerenciamento e configuração via linha de comando CLI com conector RJ-45, RS-232 ou USB.

	3 
	Conectividade

	3.1 
	Permitir, de forma centralizada, o gerenciamento de AP´s padrão 802.11 b/g/n quanto a atualizações de firmware e configurações, não havendo necessidade de se configurar cada um individualmente. Os AP´s deverão estar conectados em ativos da infraestrutura de rede existente em diversas VLANS e sub-redes IP.

	3.2 
	A solução deverá ser compatível com os ativos de rede existentes na CMBH, necessitando apenas de conectividade IP entre seus elementos.

	3.3 
	Deverá suportar funcionalidade de fast roaming.

	3.4 
	Deverá suportar funcionalidades de QoS.

	3.5 
	O Switch Controller poderá estar diretamente e/ou remotamente conectado aos AP’s por ele gerenciados, inclusive via roteamento nível 3 da camada OSI.

	4 
	Padronização

	4.1 
	Implementar padrão IEEE 802.1q (Vlan Tag).

	4.2 
	Implementar padrão IEEE 802.1x (User and machine authentication).

	4.3 
	Implementar padrão IEEE 802.1d (Spanning Tree Protocol).

	4.4 
	Implementar padrão IEEE 802.1p (DiffServ).

	4.5 
	Implementar padrão IEEE 802.11n.

	4.6 
	Implementar padrão IEEE 802.11a.

	4.7 
	Implementar padrão IEEE 802.11b/g.

	4.8 
	Implementar padrão IEEE 802.11e (QoS).

	4.9 
	Implementar RFC 768 UDP.

	4.10 
	Implementar RFC 791 IP.

	4.11 
	Implementar RFC 792 ICMP.

	4.12 
	Implementar RFC 793 TCP.

	4.13 
	Implementar RFC 826 ARP.

	4.14 
	Implementar RFC 1157 SNMP.

	4.15 
	Implementar RFC 1213 MIB-II.

	4.16 
	Implementar RFC 2131 DHCP.

	4.17 
	Implementar RFC 2716 EAP.

	4.18 
	Implementar RFC 2865 RADIUS Authentication.

	4.19 
	Implementar RFC 2866 RADIUS Accounting.

	5 
	Desempenho, Disponibilidade e Contingência

	5.1 
	Suportar a configuração de vários SSID para rede privada e para convidados.

	5.2 
	Suportar, no mínimo, 1024 usuários por Switch Controller.

	5.3 
	Possuir um throughput de, no mínimo, 2Gbps.

	5.4 
	Suportar, no mínimo, 128 VLANs.

	5.5 
	Implementar ajuste automático de potência e canais de RF dos AP´s associados.

	5.6 
	Caso um dos Switch Controllers fique inoperante, os AP´s relacionados a ele deverão se associar ao outro de forma automática.

	5.7 
	Suportar backup e restauração de configurações.

	6 
	Gerenciamento

	6.1 
	Permitir a configuração e o gerenciamento através HTTP/HTPS, SSH, Telnet e porta serial.

	6.2 
	Permitir implementação dos padrões abertos de gerência de rede SNMP.

	6.3 
	Permitir a gravação de eventos em log interno e externo (syslog).

	6.4 
	Possibilitar o seu gerenciamento através de solução de administração WLAN centralizada.

	7 
	Segurança

	7.1 
	Implementar padrão IEEE 802.11i (Secutiry standards - WPA2, WPA, TKIP,WEP).

	7.2 
	Implementar o protocolo de autenticação IEEE802.1x com suporte aos seguintes métodos: EAP-TLS, EAP-TTLS, PEAP.

	7.3 
	Implementar os seguintes algoritmos de encriptação: AES (CCM OU CCMP), TKIP e WEP (40/128-bit).

	7.4 
	Permitir autenticação em Servidor Radius ou LDAP na plataforma Linux.

	7.5 
	Permitir autenticação simultânea 802.1X de usuários e de microcomputadores com atribuição dinâmica de VLAN.

	7.6 
	Implementar autenticação de usuários por WEB.

	7.7 
	Implementar lista de controle de acesso (ACL).

	7.8 
	O equipamento deverá garantir que a rede de convidados não se comunique com a rede privada da CMBH.

	7.9 
	Implementar priorização automática de tráfego de voz e vídeo, segundo o padrão WMM (WiFi Mutimídia).

	7.10 
	Deverá ser fornecido com todas as funcionalidades de segurança instaladas. Não deverá haver licença que restrinja itens de segurança do equipamento.

	8 
	Acessórios

	8.1 
	Deverá ser fornecido com 2 (dois) módulos SFP para Gigabit Ethernet 1000Base-SX.

	8.2 
	Deverá ser fornecido com 4 (quatro) cordões ópticos LC-LC duplex de 1,5m, multimodo 62,5/125 µm.

	9 
	Documentação

	9.1 
	Deverá ser entregue, juntamente com cada produto, documentação completa, fornecida pelo fabricante, comprovando o atendimento às especificações técnicas solicitadas.

	9.2 
	Cada equipamento deverá vir acompanhado de documentação impressa ou em mídia óptica, em idioma português ou inglês, contendo orientações para configuração e operação.


SUBITEM 2 – PONTO DE ACESSO WIRELESS LAN PoE
	ACCESS POINT (AP)

	1 
	Quantitativo

	1.1 
	O quantitativo foi definido com exatidão pela licitante, de forma que toda a área interna da sede da CMBH tenha cobertura de rede sem fio dentro dos padrões pertinentes. Entretanto, o quantitativo mínimo de 30 (trinta) AP’s foi respeitado de maneira a garantir a qualidade mínima da rede.

Para a definição do quantitativo acima referido, a CONTRATADA se utilizou das plantas físicas em formato AutoCAD fornecidas pela CMBH, bem como de vistoria prévia que foi realizada na sede desta última, ocasião em que recebeu todas as demais informações necessárias à definição desse quantitativo.
A CMBH não arcará com qualquer ônus relativo à alteração de quantitativo de AP’s daquele apresentado na proposta comercial, exceto por motivos supervenientes, alheios ao fornecedor e devidamente justificados.

	1.2 
	O quantitativo total de AP’s calculado na referência 1.1 deste subitem foi acrescido de 4 (quatro) unidades que não serão instaladas, apenas entregues à CMBH, uma vez que estarão sendo adquiridas com fins de reserva técnica.

	2 
	Características Gerais

	2.1 
	Funcionar em modo gerenciado por Switch Controller especificado neste documento, para atualizações de firmware, configuração de seus parâmetros wireless, gerenciamento das políticas de segurança, QoS e monitoramento de RF.

	2.2 
	Possuir 2 rádios internos: um operando no modo 802.11an e o outro no modo 802.11bgn. A operação dos rádios deverá ser simultânea.

	2.3 
	Possuir porta 10/100/1000 RJ-45 que implemente tecnologia Power Over Ethernet (PoE) e autonegociação.

	2.4 
	Possuir porta console RJ-45 ou Serial.

	2.5 
	Implementar ajuste automático entre as taxas 802.11 a/b/g/n de 1 a 300Mbps.

	2.6 
	Possuir, no mínimo, 6 (seis) antenas integradas, utilizando tecnologia MIMO 2x3.

	2.7 
	Possuir LED´s de status e conectividade.

	2.8 
	Possuir kit de instalação que permita a instalação em teto, parede ou sobre forro.

	2.9 
	Possuir slot de segurança Kensington, com fornecimento de trava de segurança que impeça sua remoção não autorizada.

	3 
	Gerenciamento

	3.1 
	Permitir descoberta automática do switch controller ofertado na solução.

	4 
	Padronização

	4.1 
	Implementar padrão IEEE 802.11a.

	4.2 
	Implementar padrão IEEE 802.11b/g.

	4.3 
	Implementar padrão IEEE 802.11n.

	4.4 
	Implementar padrão IEEE 802.11e (QoS).

	4.5 
	Implementar padrão IEEE 802.11i (Secutiry Standards - WPA2, WPA, TKIP,  WEP).

	4.6 
	Implementar padrão IEEE 802.1x (User and machine authentication).

	4.7 
	Implementar padrão IEEE 802.3af (Power Over Ethernet).

	4.8 
	Implementar padrão IEEE 802.3u (Auto negotiation).

	5 
	Segurança

	5.1 
	Suportar as seguintes opções de criptografia: WEP, WPA e WPA2.

	5.2 
	Não deverá armazenar dados sensíveis de configuração localmente, como SSID e chave de segurança. 

	5.3 
	Implementar, em conjunto com o switch controller ofertado na solução, varredura de RF para localização e bloqueio de AP´s não autorizados (rogues), usuários ad-hoc e fontes de interferência.

	6 
	Capacidade e desempenho

	6.1 
	Implementar dual band (2.4GHz e 5GHz), operando simultaneamente nas duas faixas de freqüência.

	6.2 
	Suportar canais de 40MHz quando operando no padrão 802.11n.

	6.3 
	Suportar, no mínimo, 16 SSID´s por rádio.

	6.4 
	Suportar, no mínimo, 64 usuários simultâneos por rádio.

	6.5 
	Implementar ajuste dinâmico de potência e canal, de forma a se adaptar às condições do ambiente radioelétrico automaticamente.

	6.6 
	Suportar que um usuário mude de célula sem perder a conexão com a rede wireless (roaming).

	6.7 
	A alimentação dos AP’s será proporcionada pelos switches com funcionalidade PoE presentes na CMBH. Em caso de incompatibilidade dos AP’s fornecidos com os switches já existentes, a proponente deverá fornecer, sem nenhum custo adicional, os injetores de PoE Gigabit compatíveis com os AP’s.

	7 
	Documentação

	7.1 
	Deverá ser entregue, juntamente com cada produto, documentação completa, fornecida pelo fabricante, comprovando o atendimento às especificações técnicas solicitadas e seu manual de instalação original.


SUBITEM 3 – 1 (UMA) UNIDADE

	SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DA REDE WIRELESS

	1 
	Características Gerais

	1.1 
	Possuir capacidade de gerenciamento centralizado dos switches controllers e AP´s ofertados da solução.

	1.2 
	Ser fornecido com licença instalada para gerenciamento de, pelo menos, 2 (dois) switches controllers Wireless e 64 AP´s.

	1.3 
	Permitir a importação de plantas físicas ou através de imagens JPG, GIF ou TIF.

	1.4 
	Permitir a visualização dos dispositivos na planta, disponibilizando informações de RF.

	1.5 
	Permitir a descoberta automática dos switches controllers, assim como de todos os AP’s ofertados da solução.

	1.6 
	Implementar verificação de configuração, alertando para eventuais erros.

	1.7 
	Gerenciar a detecção e localização de rogue AP's, redes ad-hoc e interferências, permitindo rastreamentos de RF´s.

	1.8 
	Capacidade de implementar segurança e gerenciar os serviços de rede sem fio por usuário e grupo de usuários.

	1.9 
	Suportar coleta de estatísticas de rede e de usuário, de forma a apresentar quem está conectado, seu histórico de conexões e sua localização.

	1.10 
	Demonstrar em tempo real a topologia de RF.

	1.11 
	Capacidade de visualização da cobertura e da topologia da rede instalada.

	1.12 
	Permitir a visualização de estatísticas da rede Ethernet, do rádio e dos dados da sessão do usuário.

	1.13 
	Capacidade de receber os eventos dos equipamentos de rede sem fio constantes da proposta e filtragem para visualização dos mesmos.

	1.14 
	Suportar gerenciamento seguro via HTTPS.

	1.15 
	Suportar gerenciamento de políticas por usuário ou grupo de usuários de forma centralizada, permitindo a configuração das regras de permissão/negação de acesso a partes da rede sem fio.

	1.16 
	Suportar prevenção de intrusão.

	1.17 
	Possuir interface gráfica que apresente listagem dos AP´s não autorizados detectados e possibilitar a ativação das medidas de contra-ataque.

	1.18 
	Oferecer a possibilidade de uso de relatórios pré-definidos, além de permitir que os administradores definam os parâmetros de seus próprios relatórios.

	1.19 
	Funcionar nas plataformas Windows ou Linux.

	1.20 
	Ser fornecido na última versão existente no mercado, com suporte e atualização de versão pelo período mínimo de 1 (um) ano.

	2 
	Documentação

	2.1 
	Deverá ser entregue, juntamente com o software, documentação completa, fornecida pelo fabricante, comprovando o atendimento às especificações técnicas solicitadas.

	2.2 
	O software deverá vir acompanhado de documentação impressa ou em mídia óptica, em idioma português ou inglês, contendo orientações para configuração e operação.

	3 
	Capacitação

	3.1 
	A CONTRATADA deverá capacitar os técnicos da CONTRATANTE para gerenciar a solução ofertada, após a execução dos serviços descritos no subitem 4, mediante curso com duração mínima de 16 horas.


SUBITEM 4 – 1 (UMA) UNIDADE

	SERVIÇOS

	1 
	Site Survey

	1.1 
	A CONTRATADA deverá realizar Site Survey para implantação da rede sem fio, utilizando-se, dentre outros recursos, das plantas em formato AutoCAD fornecidas pela CMBH.

A avaliação dos locais exatos para fixação dos AP’s será realizada em conjunto com os técnicos da área de Informática da CMBH.

A CONTRATADA deverá fornecer todos os relatórios emitidos pelo Site Survey. Entre eles, o nível de sinal, razão sinal-ruído, taxa de dados, o número e a localização dos AP’s. Os relatórios deverão ser fornecidos em formato digital, juntamente com os softwares necessários para sua visualização.

A CONTRATADA deverá fornecer à CMBH, também, as plantas da sede desta última, no padrão AutoCAD, em que deverão constar os locais de instalação de cada AP, assim como os indicativos de nível de cobertura de cada um.

Toda a documentação a que se refere o serviço de Site Survey aqui mencionado deverá ser entregue à CMBH ao final da instalação da rede sem fio.

A CMBH não arcará com qualquer ônus relativo à alteração de quantitativo de AP’s daquele apresentado na proposta comercial, exceto por motivos supervenientes, alheios ao fornecedor e devidamente justificados.


	2 
	Instalação de equipamentos

	2.1 
	A instalação física dos Switches Controllers será executada pela CONTRATANTE.

A instalação física dos AP’s será executada pela CONTRATADA,  preferencialmente sobre o forro, na seqüência definida pela CONTRATANTE. Qualquer material necessário para instalação será de responsabilidade da CONTRATADA. A CONTRATANTE irá supervisionar e dar o aval sobre a instalação.

	3 
	Configuração

	3.1 
	A configuração dos equipamentos e a instalação do software para gerenciamento da rede wireless será executada pela CONTRATADA com definição dos parâmetros pela CONTRATANTE. 


1.2 - As plantas físicas do prédio, apensas ao Edital da CONCORRÊNCIA Nº 3/2010, foram utilizadas para a definição do quantitativo de Access Point (AP) e deverão ser utilizadas, ainda, para a realização do Site Survey, bem como para o desenvolvimento de outros trabalhos necessários à perfeita execução do objeto do Contrato.

2. CONDIÇÕES GERAIS PARA FORNECIMENTO E GARANTIA:
2.1 - A CONTRATADA será responsável pela implantação de rede sem fio na sede da CONTRATANTE, constituída de prédio principal e anexo, incluindo o fornecimento, a instalação e a configuração de equipamentos e softwares.

2.2 - Os itens que compõem a solução deverão ser do mesmo fabricante ou de um grupo parceiro e todas as unidades de cada subitem da compra deverão ser do mesmo modelo.

2.3 - Os equipamentos e softwares deverão ser entregues na área de Informática da CONTRATANTE, no horário de 9:00 às 16:00 horas dos dias úteis, nos prazos a seguir definidos:

a)- subitens 1, 2 e 3 (switch controller, access point e software): em, no máximo, 60 (sessenta) dias corridos a contar do recebimento do Contrato pela CONTRATADA;

b)- subitem 4 (serviços): em, no máximo, 40 (quarenta) dias corridos a contar do recebimento do Contrato pela CONTRATADA.

2.4 - A CONTRATADA deverá arcar com todos os ônus relativos ao transporte dos equipamentos e outros bens necessários à prestação do serviço e também com aqueles relativos à manutenção dos produtos no período de garantia.  

2.5 - A implantação da rede sem fio será feita em duas etapas, a serem acompanhadas por técnicos da CONTRATANTE. 
a)- primeira etapa: entrega à CONTRATANTE dos switches controllers e AP´s;

b)- segunda etapa: entrega do software para gerenciamento da rede wireless, realização do Site Survey, instalação e configuração dos equipamentos e softwares para gerenciamento da rede, capacitação dos técnicos da CONTRATANTE para gerenciar a solução implantada e entrega de toda a documentação referente ao serviço de Site Survey. 

2.6 - A CONTRATADA deverá diligenciar para que as duas etapas avancem concomitantemente, sempre que possível.

2.7 - A CONTRATANTE emitirá 2 (dois) Termos de Aceite, os quais são condições indispensáveis para a realização dos pagamentos:

a)- um Termo referente ao subitens 1 e 2, a ser emitido após a verificação da especificação técnica do hardware;

b)- outro Termo referente aos subitens 3 e 4, a ser emitido após execução e aprovação dos serviços. 
2.8 - O pagamento será efetivado da seguinte forma: 

a)- para os subitens 3 e 4: será realizado integralmente após a emissão do Termo de Aceite correspondente;

b)- para os subitens 1 e 2: será realizado em duas parcelas:

● a primeira parcela será equivalente a 95% (noventa e cinco por cento) do valor total dos subitens 1 e 2 e será paga após a emissão do Termo de Aceite correspondente;

● a segunda parcela será equivalente aos restantes 5% (cinco por cento) do valor total dos subitens 1 e 2 e será paga após o término do maior período de garantia previsto no item 2.9 deste Anexo, caso as condições de garantia tenham sido cumpridas na sua integralidade.

2.9 - A CONTRATADA deverá fornecer, sem ônus adicionais para a CONTRATANTE, os seguintes períodos de garantia:

a)- 12 (doze) meses para os subitens 1 e 2;

b)- 3 (três) meses para mídias do software a que se refere o subitem 3, caso existam.

2.10 - O período de garantia, que compreende também os serviços de manutenção de balcão dos equipamentos a que se referem os subitens 1 e 2, terá início a partir da data de emissão pela CONTRATANTE do Termo de Aceite correspondente.

2.11 - A CONTRATADA deverá prestar, sem ônus adicionais para a CONTRATANTE, serviço de suporte via telefone, conforme solicitação da área de informática desta última, visando esclarecer dúvidas sobre as funcionalidades dos produtos, por um período de 6 (seis) meses contados da data de emissão do Termo de Aceite referente aos subitens 3 e 4. O suporte telefônico deverá ser disponibilizado, sem limite de horas mensais, nos dias úteis à CONTRATANTE, compreendidos entre segunda e sexta-feira, durante o horário de 8:00 às 18:00 horas. 

2.12 - Entende-se por manutenção a série de procedimentos destinados a recolocar os equipamentos livres de quebras e defeitos, em seu perfeito estado de uso e regular funcionamento, compreendendo as necessárias substituições de peças de desgaste natural, de acordo com as normas técnicas específicas para os mesmos, o que deverá ser realizado sem quaisquer ônus adicionais para a CONTRATANTE.

2.13 - A conclusão de uma manutenção solicitada deverá ocorrer no prazo de até 30 (trinta) dias, contado a partir da abertura da reclamação, com o reparo definitivo do defeito reclamado, sendo observados os dias úteis à CONTRATANTE. 

2.14 - O prazo para reparo a que se refere o item anterior deve ocorrer independentemente da quantidade de equipamentos que se danificarem simultaneamente.

2.15 - Vencido o prazo máximo para reparo do equipamento e não havendo a solução do problema, ficará a CONTRATADA obrigada à substituição do equipamento por outro, observando-se as seguintes considerações: 

a)- a CONTRATADA deverá emitir laudo técnico, cuja aprovação será submetida à área de Informática da CONTRATANTE, justificando a impossibilidade de reparo do equipamento;

b)- a CONTRATADA deverá encaminhar ofício à área de Informática da CONTRATANTE, acompanhado do laudo técnico acima mencionado, comunicando a necessidade de substituição do equipamento;

c)- o novo equipamento deverá ser entregue à CONTRATANTE acompanhado da nota fiscal de simples remessa;

d)- a substituição deverá ocorrer sem ônus adicionais para a CONTRATANTE;

e)- o equipamento ofertado em substituição deverá possuir configuração igual ou superior ao equipamento danificado e ser novo, de primeira utilização;

f)- os procedimentos de baixa patrimonial e contábil do bem substituído, bem como a incorporação do bem substituto serão efetivados pelos setores competentes após comunicação da área de Informática da CONTRATANTE.

2.16 - Os serviços de manutenção relativos a peças e serviços que não são acobertados pela garantia somente poderão ser efetuados mediante prévia aprovação pela CONTRATANTE de orçamento próprio, sendo objeto de cobrança à parte, após pesquisa de preços no mercado e contratação específica, observados os procedimentos legais pertinentes.

2.17 - Os serviços de manutenção não incluem:

a)- serviços elétricos externos aos equipamentos;

b)- reparos, consertos ou substituições resultantes de acidentes, negligência, imperícia, mau uso ou uso indevido por parte de terceiros, empregados ou prepostos da CONTRATANTE, atos de terceiros ou de forças da natureza, ou causados pela ação de elementos radioativos ou poluentes, ressalvados os casos provocados por empregados ou prepostos da CONTRATADA;

c)- serviços de desinstalações e reinstalações, em caso de remoção ou mudança de local dos equipamentos;

d)- reparos de avarias decorrentes de transporte na mudança da localização original dos equipamentos por parte da CONTRATANTE. 

2.18 - São obrigações da CONTRATANTE:

a)- assegurar aos técnicos credenciados pela CONTRATADA, nos dias e horários estabelecidos, livre acesso aos equipamentos para a execução dos serviços, observadas as normas de segurança vigentes nas dependências da CONTRATANTE;

b)- fornecer os materiais e serviços necessários à obtenção de ambiente adequado à instalação e correto funcionamento dos equipamentos;

c)- arcar com as despesas decorrentes de reparos, consertos ou substituições de peças resultantes de acidentes, transporte, negligência, imperícia ou mau uso por parte de terceiros, empregados ou prepostos da CONTRATANTE, ressalvados os casos provocados por empregados ou prepostos da CONTRATADA.

2.19 - São obrigações da CONTRATADA:

a)- executar os serviços de manutenção dos equipamentos sem quaisquer ônus adicionais para a CONTRATANTE;

b)- cumprir fielmente o Contrato, de forma que os serviços avençados mantenham os equipamentos em condições de perfeito e regular funcionamento;

c)- recrutar, em seu nome e sob sua responsabilidade, sem quaisquer ônus adicionais para a CONTRATANTE, os técnicos que julgar necessários, cabendo-lhe efetuar o pagamento de todos os tributos e encargos decorrentes das relações de trabalho, inclusive os de caráter previdenciário, social, trabalhista, tributário e fiscal, bem como quaisquer outros pagamentos não mencionados no Contrato, em decorrência da sua condição de empregadora;

d)- submeter previamente à CONTRATANTE os nomes dos responsáveis credenciados a coordenar o atendimento e a efetuar a manutenção dos equipamentos, ficando estabelecido, ainda, que toda e qualquer alteração nos nomes acordados deverá ser igualmente submetida à CONTRATANTE num prazo não superior a 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir da data de cada alteração;

e)- diligenciar no sentido de que seus técnicos se mantenham nas dependências da CONTRATANTE devidamente trajados e identificados por crachás a serem fornecidos pela CONTRATADA, observando todas as normas internas de segurança da CONTRATANTE;

f)- manter, durante a execução do Contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições e qualificações exigidas quando da licitação;

g)- arcar com os prejuízos causados à CONTRATANTE, provocados pelos serviços de reparos inadequados aos equipamentos confiados a manutenção, quando evidenciada a culpa da CONTRATADA, por ação ou omissão;

h)- proporcionar corpo técnico qualificado e especializado para garantir os serviços de manutenção dos equipamentos.

2.20 - As comunicações relativas ao Contrato serão consideradas como feitas regularmente se entregues ou enviadas por carta protocolada, telegrama ou fax, à exceção de chamadas para os serviços de manutenção, as quais poderão ser efetuadas também via telefone ou e-mail, conforme se segue:

a)- as comunicações dirigidas à CONTRATANTE deverão ser encaminhadas ao seguinte endereço: Avenida dos Andradas, nº 3.100, Bairro Santa Efigênia, Belo Horizonte, MG, CEP: 30.260-900, aos cuidados de sua área de Informática;

b)-  as comunicações dirigidas à CONTRATADA deverão ser encaminhadas ao endereço a ser por ela fornecido.
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