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Perfil Demografico Populacéo ldosa BH
2.491.000 habitantes - 299.047 idosos
84% Independentes AVD'’s

3,3% dependentes
~ 8000 pessoas acamadas e/ou restritas aos domicilios

1007 em ILPI’s filantropicas

45% dependentes AVD’s basicas LX)
Frageis:10- 15% = 65 anos Familia
45% = 85 anos SUS-BH

Fonte: SMSA /PBH
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Distribuicao da Populagao residente e Populagao de idosos por Distrito Sanitario-censo 2010
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ATENCAO PRIMARIA A SAUDE

Vespasiano

Clara decisao da politica municipal pela
Estratégia de Saude da Familia,
implantada em todo o territorio

municipal.

—

O proposito principal da Geréncia de
Assisténcia a Saude:

Contagem

Potencializar a APS
como ordenadora da
atencao a saude, tendo

a ESF como modelo da &
gestdo do cuidado no “ 2

territorio o X750

Familia
SUS-BH
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Rede de saude ampla com cerca de
300 equipamentos de saude, dos
qguais:

148 centros de saude distribuidos
em 9 Distritos Sanitarios

587 Equipes de Saude da Familia

86,7 % de cobertura de Saude da
Familia

Mais de 598.300 familias assistidas
pela estratégia Saude da Familia

Mais de 2.062.837 pessoas
cadastradas

Saude da Familia como eixo e

resolutividade ampliada
(NN
Familia
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CENTROS DE SAUDE
£ N

Equipe Saiide Mental : Academia da Cidade |
ESM Complementar da Crianca Posso Aj udar N | camio De SAUDE
— FAGENIA MURTA
’ . 2f HGUEIREDO
Médicos : Antroposfico, SF+ ESB 2u'c('leoddeFqul'? 8 —y
Acupunturista, Homeopata ¥ 1Esfermeiro ayce da ramilia

1 Medico Generalista

Programa Satde jA\;x:iarets deC Enferrqa'glemd i Mdicosd )
d Entes Lomunitanos ae e
na Escola ¢ ; £ 'Ico,sme aS,O:; ,
INeco: eaiatra e ciinico
. 1 Dentista ; i
Lian Gong 1 Ausilar de Saide Bucal

{+Tecnico de Saide Bucal)

Terapia Comunitaria ;i:::;acio
Bolsa Familia Farmacia

Vacina , :
Curativo Marcagdo
Coleta Consultas

Resultados Rea“za;aoespeﬂallzadas

exames de ECG

Zoonoses

i
Familia
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Avancos na Saude do ldoso na Rede SUS-BH

mAcao junto as ILPI’s

= Forum do idoso

= lian Gong

= Educacao de Jovens e Adultos (EJA)
= Kits seguranca ( banheiro seguro)

= Projeto Acolher

"Programa Maior cuidado

= Suporte nos casos de reabilitacao —NASF
= Centro Mais Vida

=Caderneta do idoso(nova versao )
=Curso de Qualificacao do Cuidado ao Idoso Fragil

XX
Familia
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Kits de seguranc¢a

Implantacao de kits de seguran¢ca em
domicilios previamente vistoriados para
idosos semi-dependentes visando o seu
conforto e seguranca para movimentar-se

dentro de sua propria casa.

Familia
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Descricao do Kit Banheiro Seguro

"Barras de seguranca

=Pjso antiderrapante

=Cadeira de banho

"Elevacao de bacia sanitaria
"Macaneta especial

=Sensor de presenca nas luzes

sAdequacao dos sistemas hidraulicos e
elétricos

=Qutras intervencoes necessarias a
salubridade.

)
Familia
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Fotos de obras - 2013
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Rua
Coelho, 35
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Fotos de obras - 2013
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Fotos de obras - 2013

Rua Menelick de Carvalho, 1220 - Barreiro

DEPOIS

G S\zlti/:'}i(\ji;h 1."‘
Familia
| SUS-BH
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PROJETO ACOLHER

Acao desenvolvida pela GEAS/Coordenacao de
Atencao a Saude do Idoso em parceria com
corpo docente e discente da Faculdade de
Ciéncias Médicas(FELUMA)

Realizacao de diagnostico biopsicossocial dos
idosos residentes em instituicoes filantropicas.

Visitas periddicas e sistematicas as ILPI’s, dando
apoio as ESF/NASF.

)
Familia
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PROGRAMA MAIOR CUIDADO

Trata-se de um programa intersetorial, coordenado pelas
Secretarias de Saude e Secretaria Adjunta de Assistencial
Social, com o0 acompanhamento da Secretaria de Politicas

Sociais.

Consiste no cuidado domiciliar de rotina, dispensado por 116
cuidadores contratados pela PBH, contemplando idosos
semidependentes e dependentes, residentes nas areas de

abrangéncia dos CS vinculasdos as areas CRAS, que

Familia

vivenciam situacdes de vulnerabilidade social e de saude.
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Qualificacao e humanizacao do cuidado no
domicilio, oferecendo apoio institucional
aos idosos e as familias em situacéao de

vulnerabilidade social.

Familia



RA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

EFEITU
'BELO HORIZONTE Geréncia de Assisténcia a Saude - GEAS

ABRANGENCIA

O Projeto Cuidador de Idosos contempla:

e O Distritos
e 26 CRAS
54 Centros de Saude

Familia
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ATENDIMENTO EM SAUDE DO PROJETO CUIDADOR DE IDOSOS

Realizacao de atendimentos pelas Equipes de
Saude da Familia e NASF entre abril/2011 e
outubro/2015

Avaliacao periodica dos idosos, elaboracao do
Plano de Cuidados e Rotina de Cuidados.

Reunides intersetoriais mensais para discussao
dos casos.

Capacitacao dos cuidadores pelos profissionais

da SMSA e SMAAS. (NX)
Familia
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Destaque:
Construcédo do 1° Cédigo de Conduta dos
Cuidadores de Idosos do Brasil

Familia
SUS-BH
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PERFIL DOS IDOSOS ATENDIDOS NO PROGRAMA
MAIOR CUIDADO

Total de Idosos atendidos em
2015: 651
Total de cuidadores : 116

Numero de Idosos ﬂ
Classificacao Dependentes

Funcional

B Numero Idosos
Dependentes

B Numero Idosos
Semidependentes

Familia
SUS-BH
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Projeto Cuidador: coordenado pela Secretaria Municipal Adjunta de
Assisténcia Social, com a co-gestao da Secretaria Municipal de Saude.

Familia
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... outras estdo na alma. Mas a gente A

consegue enxergar nesse olhar tao singelo. Fam,’lia

SUS-BH
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No projeto
Cuidador de
ldosos, algumas
mudancas estao
ha cara...

SUS-BH
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Acolhimento Institucional para Idosos

793 IDOSOS ATENDIDOS em 24
instituicdes conveniadas (ILPI)

247 idosos
dependentes

257 idosos
semi-
dependentes

Familia
SUS-BH
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Academias da Cidade
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Prevencao de quedas

CARTILHA DE ORIENTACAO
DE EXERCiCIOS ORIENTAGOES GERAIS
SRUPO "REVER s PHEVENIHDG QUEDAS

Saude da

Familia
SUS-BH
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Metodologia de intervencao

Familia
SUS-BH
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Lancado em outubro de 2015
Guia de Atendimento a Pessoa ldosa em Situacéo de
Violéncia

Guia de Atendimento
a Pessoa ldosa em
Situacao de Violéncia

Familia
SUS-BH
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oo & Centro Mais Vida

SDEMINAS  geio HorizowTe

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
HOSPITAL DAS CLINICAS

NUCLEO DE GERIATRIA E GERONTOLOGIA DA UFMG
PROGRAMA MAIS VIDA- SES /PBH/SMSA

INSTITUTO JENNY DE ANDRADE FARIA DE ATENCAO A SAUDE DO IDOSO
CENTRO MAIS VIDA MACRORREGIAO CENTRO |

Familia
SUS-BH
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Missao do Centro Mais Vida

Oferecer a populacéao idosa fragil
uma assisténcia cada vez mais
gualificada e resolutiva,
estabelecendo fluxos de
atendimento, monitorando a
gualidade da assisténciae 0
cumprimento das metas propostas
pelo Programa Mais Vida-SES

NN
Familia
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Objetivos

Avaliar os idosos frageis encaminhados pela rede SUS-
BH, especialmente APS.

Elaborar plano de cuidados com sugestdes e
orientacdes e enviar aos Centros de Saude em um
prazo de 3 semanas.

100% dos idosos fazem exames laboratoriais
30% exames de média complexidade

80% densitometria dssea

10% tomografia do encéfalo

Geriatria de Referéncia para segmento dos casos mais
complexos:

FELUMA - CEM OESTE

CEM NORDESTE - HOB

Familia
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Quem encaminhar:

1) Idosos com 80 anos ou mais

2) 60 anos ou mais com :

. polipatologia,

. polifarmacia,

. dependéncia AVD,

. incapacidade cognitiva,

. instabiliade postural,

. imobilidade parcial ou total,

. incontinéncia urinaria e fecal,
. internacoes frequentes,

. insuficiéncia familiar.

Familia
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Fluxo Centro Mais vida

[Worca consuta via SSRES |
v
'
! AW
- Sumu.’“
Familia
SUS-BH
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FICHA DE ENCAMINHAMENTO AO CENTRO MAIS VIDA

IDENTIFICACAO DO IDOSO

Nome Idade
DN

Nome da mée

Endereco:

Bairro: Telefone:

Responsavel ou cuidador:

IDENTIFICACAO DA UNIDADE BASICA DE SAUDE
Centro de Saude:

CoberturapeloPSF:  SIM___ NAO

ESF:

Médico responsavel:

Enfermeiro responsavel:

(X))
Familia
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Micleo ¢z Gereria e Geroninlogia da UFNG

A e Ly
Instisto Jenny de Andrade Fana de Alencio a Saide do idoso et A
SELD SORIONTE

CENTRO MAIS VIDA MACRO REGIAQ CENTRO | =

PLANO DE CUIDADOS DO IDOSO

Nome: Siia da SilvaBraganca Sexo:F__Idade: 67  Data de Nascimento: 24/02/1345
Escolaidade:_analfabeta Cuidadosinformante: Salange
Endereco Rua Jomabsta Jodo Bosco, 1080 Telefone: 33883864

Centro de Saide/Regiona’ Vistz Alegre Médico solicitante Luizz

Data da consulta 13/07/12 Contra referencia: 03/09/12

1. DIAGNOSTICO FUNCIONAL GLOBAL

TRAGNOSTICO FURCIONAL GLOBAL
CONPROMETTRIERTO FURCIONAL
S

5

NAD
X

T ca eNgenca Incomp: EREE]
YoEpendenca oartial Ca complea
TransimoCogniing LEve capacidagde Cooniva
? ca ressan

= i

Parial Complete

—Saude da
Transiona Pemaneres |

xUrgénca Esforco Transboedamento Msts Funcional F a m i li a
X SUS-BH
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. . . . GOVERNOD
Universidade Federal de Minas Gerais A DE MINAS
Hospital das Clinicas da UFMG ‘
Nucleo de Geriatria e Gerontologia da UFMG G o
\___ B

Instituto Jenny de Andrade Faria de Atencéo a Saude do ldoso PPN, - T
BELO HORIZONTE

CENTRO MAIS VIDA MACRORREGIAO CENTRO | - BELO HORIZONTE

FICHA DE CONTRA-REFERENCIA PARA ATENCAO PRIMARIA

Nome: Sexo: Prontuario do HC/UFMG:

Idade: DN :

Escolaridade: Cuidador/Informante:

Data da consulta: Centro de Saude/Regional:

Nome da Mae: EQUIPE ESF :

O paciente devera ser encaminhado para a GERIATRIA DE REFERENCIA? SIM NAO

EQUIPE MAIS VIDA RESPONSAVEL PELO MONITORAMENTO DO CASO
Médico

Enfermeiro:

Contato:

E-mail:
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ATENDIMENTOS EM GERIATRIA NO CENTRO
MAIS VIDA-SES/ SMSA-PBH/HC-UFMG - ANOS
2010 -2015

l I I I I I !“: rm l\;
Familia

SUS-BH
2010 2011 2012 2013 2014 2015
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AVALIACAO DA APS DAS ACOES DO CMV POR AMOSTRAGEM

PONTOS POSITIVOS

“Maior seguranca do médico generalista na
abordagem de casos conjuntamente com a equipe
de referéncia da geriatria”

“A contra-referéncia foi recebida com grande
surpresa, uma vez que isso nao é rotina dos servicos
da atencdo secundaria.

A qualidade das informagdes contidas no plano de
cuidados e acerca do tratamento medicamentoso
proposto sao bastante esclarecedoras e completas.”

“impactos positivos no acesso da populacao ao
especialista, seguranca emocional dos familiares,
seguranca técnica do generalista durante a
conducao dos casos e na qualidade de vida do
paciente e familiares.”

“Com o programa o atendimento ao idoso passou a
ser mais organizado e uma atenc¢dao maior a esta
parcela da populacao foi dada. As equipes tem se
organizado para sistematizar os atendimentos, os
encaminhamentos e as contra-referéncias.”

PONTOS POSITIVOS

“A Contra referéncia é realmente um "Colirio para os
olhos" (fala de um dos nossos generalistas): bem
elaborada, ampla e com informagdes claras e objetivas.
Faz toda diferenca na coordenacao do cuidado por meio
da APS.”

“Maior atencao e responsabilizacao aos pacientes frageis é
o0 acompanhamento de problemas que anteriormente nao
foram identificados pela ESF.

Maior respaldo em nossas condutas.”

“Programa facilitou o acesso a geriatria e o melhor
acompanhamento desses pacientes”

"A contra referencia é fundamental para a ESF se
inteirar do que foi feito no centro mais vida e do que o
especialista indica para cada paciente. A maneira que é
feita atualmente pelo programa (com o modelo
padronizado do plano de cuidados) é muito adequada.”

“O programa teve um impacto positivo nas equipes, na
medida em que nos auxilia no manejo de condi¢des
cronicas e na abordagem do idoso fragil.”
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DIFICULDADES

“Insuficiéncia familiar” - dificulta a
implementagao dos cuidados e
acompanhamento

“Dificuldade de chegar ao CMV (TRANSPORTE
)II

“Alguns casos de idosos que nem sempre tem
acompanhante.”

“Dificuldade na implantacao de alguns
cuidados sugeridos visto que estao
diretamente relacionados as condi¢des socio-
econOmicas da familia. “

“Ainda sao poucos 0s casos que
referenciamos”

“Nao recebemos a contra referéncia de alguns casos”

Falta de transporte para os idosos frageis .

Adesao 3as atividades promocionais e cuidados familiares.

A maior dificuldade é a mudanca de medicamentos que
nao estao disponivel na rede.

“avaliacdo na mesma légica para os idosos restritos ao lar e
ao leito .
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O crescimento da populacédo idosa é uma tendéncia
mundial. Segundo o IBGE, existem atualmente no Brasil
cerca de 2,9 milhdes de pessoas com 80 anos e mais.

Se as pessoas estao vivendo mais, é fundamental que
exista uma politica publica abrangente, que garanta
investimentos e acdes de cuidado e de promocéo do
envelhecimento ativo e saudavel.

Nesse sentido, o exercicio da intersetorialidade é uma
grande oportunidade de melhoria da qualidade de vida do
iIdoso em nossa cidade.

O aprendizado do grupo técnico ao longo deste tempo é

uma prova importante de que esta parceria da certo.

Apesar de sabermos que muito ha por ser feito, . -
. ~ NN |

consideramos que 0s avangos alcangados sao ...,

significativos e importantes.
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ENFIM...
Podemos ser agentes de mudang¢a na vida das pessoas
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Desafio a cada um de nés a,
Mudar o pensamento conformista que diz: - sempre foi assim!!!! E assim mesmo!!!
Crer que podemos ser agentes de mudanca

Crer que a fé remove montanhas mas saiba ;vao existir momentos que teremos
que ter fé suficiente para saltar as montanhas

Crer que nem sempre 0 pao cai com a manteiga para baixo

Crer que precisamos gerar os sonhos primeiro no nosso corac¢ao ,acreditar
Crer a gota transborda o copo mas também mata a sede

Crer que na adversidade podemos encontrar uma oportunidade

Enfim crer que mesmo diante das dificuldades podemos manter a forca e a
esperanca para conquistar avangos e vencer desafios .

Susana Mara dos santos
20/05/2016



3!

Susana mara /susana.santos@pbh.gov.br

Coordenadora do centro mais vida na PBH/SMSA
Cristina Maria Sartini / csartini@hotmail.com
Coordenadora do Projeto Cuidador na SMSA
32779532 32775331
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