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Bancos serão obrigados a disponibilizarem banheiros 
para clientes
Assunto: 
MELHORIAS

 O vereador cabo Júlio 

(PMDB), líder da bancada do partido na Câmara Municipal de Belo Horizonte, protocolou no dia 18 de março na 

Diretoria do Legislativo, o Projeto de Lei que exige das agências bancárias em Belo Horizonte, a instalação de banheiros 

masculino, feminino e bebedouros.

Bancos serão obrigados a disponibilizarem banheiros para clientes Image not found or type unknown

?O objetivo do projeto é atender as necessidades dos usuários da rede bancária da capital, que, muitas vezes, ficam 

horas e horas dentro de uma agência aguardando para serem atendidos. E durante este tempo de espera o cliente, 

hoje, na maioria dos Bancos, não tem um banheiro ou bebedouro para matar a sede?, comenta cabo Júlio.

De acordo com autor do projeto, portadores de necessidades especiais também serão beneficiados, pois terão suas 

limitações respeitadas, conforme exigências da Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), nas novas 

instalações que serão executadas pelos bancos. 

As agências bancárias terão prazo máximo de 180 dias para se adequarem às novas regras. A fiscalização do 

cumprimento das novas exigências ficará a cargo da Prefeitura de Belo Horizonte.

Informações no gabinete do vereador cabo Júlio (3555-1209) e na Superintendência de Comunicação 
Institucional (3555-1105/3555-1216). 
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